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Anàlisi Quantitatiu

Estudi i recerca als 
cercadors, dels 
marketplaces i elaboració 
d’una base de dades.

Aprendre de la competència

Conclusions

Mostra de les conclusions 
i propostes per millorar 
l’experiència. 

Anàlisi Qualitatiu

Anàlisi per saber com els 
usuaris parlen de les 
marques turístiques (si 
positiva o negativament) i 
investigación del nivell de 
satisfacció dels turistes 
dels mercats estratègics. 

Categorització

Segmentació 
de les experiències en
funció d’unes 
característiques comunes.

Comparació 
d’experiències 
amb altres similars per
tenir una visió general de 
la situació i saber com 
estem posicionats. Així 
també es poden analitzar 
accions concretes que 
s’adaptin i encaixin amb 
la realitat del territori.

Presentació

Conclusions i presentació 
de resultats. 

Introducció

Identificació del Públic 
Objectiu: tipus de famílies 
i Buyer Persona.

Identificació de les 
principals plataformes de 
comercialització online.

Tècniques d’estudi i 
obtenció de dades 

Elaboració i interpretació
de les dades obtingudes

Informe final
i presentació
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Temporalització

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

Juliol Agost Setembre Octubre Novembre Desembre Gener Febrer

Tècniques d’estudi i obtenció de dades 

Elaboració i interpretació de les dades obtingudes

Informe final i presentació

Anàlisi Quantitatiu 

Anàlisi Qualitatiu

Categorització

Anàlisi de la competència

Conclusions

Presentació
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Anàlisi Quantitatiu Anàlisi Qualitatiu

Proposta i Metodologia
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Com assolirem els objectius plantejats?

Estudi quantitatiu  a partir de la recerca als 
cercadors de les experiències ofertades a les 
Terres de l’Ebre i la Costa Daurada amb 
l’objectiu de conèixer-ne el nombre, la 
naturalesa i si estan o no ben posicionades.

Estudi dels marketplaces existents per saber 
a quin nombre d’usuaris atrauen i quin ens 
poden ser d’utiliat a l’hora de vendre les 
experiències d’ambdós Patronats.

Confecció d’una base de dades que reculli 
tota aquesta informació.

S’ha de conèixer també quin és el sentiment del públic objectiu, 
és a dir, si parlen positiva o negativament de les destinacions i 
dels seus actius turístics, per saber així, quines experiències es 
poden potenciar més perquè són susceptibles d’atraure a una 
major quantitat de públic.

S’ha d’investigar, a més, quin és el nivell de satisfacció dels 
turistes dels mercats estratègics (França, Regne Unit, Irlanda, 
Rússia, Espanya i Catalunya) en relació a les experiències viscudes 
a ambdues destinacions. S’utilitzarà un software de 
monitoratge per tal de dur a terme un seguiment dels 
sentiments que desperten les nostres marques, així com de la 
seva presència, comentaris i interacció, amb l’objectiu de 
conèixer el grau de reputació online.

Tècniques d’estudi i obtenció de dades 

http://empatica.net/
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Categorització

Proposta i Metodologia

Categoritzar les experiències identificades en el punt 
anterior, atenent unes característiques comunes i a 
diversos paràmetres que en permetin extreure 
conclusions a partir de l’encreuament de dades i la 
seva indexació.

Amb una correcta segmentació es podran identificar 
nínxols de mercat (segment de mercat amb unes 
singularitats molt concretes, aspecte que pot 
significar tràfic al lloc web de molta qualitat) i 
fòrmules d’èxit aplicades per altres que ja funcionen.

Les dades recollides s’unificaran i es recolliran en una 
base de dades ordenada, de manera que es puguin 
efectuar consultes, extreure patrons, etc.
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Elaboració i interpretació de les dades obtingudes

Aprendre de la competència

Un cop s’han identificat, categoritzat i analitzat les 
ofertes pel que fa a experiències enoturístiques, de 
platja i de patrimoni de la Costa Daurada i les Terres 
de l’Ebre, és a dir, un cop ja coneixerem a la 
perfecció quines experiències s’ofereixen al nostre 
territori, cal comparar-ho amb d’altres destinacions 
per poder tenir una visió general de la nostra 
presència i del nostre posicionament online i al 
mercat, fet que ens ajudarà a saber què hem de 
millorar i com fer-ho. 

A més, d’aquesta manera també podrem veure els 
casos d’èxit de la competència per a finalment 
establir unes pautes a seguir i plantejar una 
estratègia idònia a l’hora de comunicar aquests 
productes.

http://empatica.net/
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Proposta i Metodologia
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Conclusions

Totes les conclusions que s’extreguin de l’extens 
anàlisi es poden plasmar en un llistat de 
recomanacions i propostes per millorar 
l’experiència dels usuaris finals en relació a les 
experiències que viuen al nostre territori.

Informe final i presentació

Presentació

Presentació de l’informe en un sessió online. 
Conclusions, reflexió i l’intercanvi d’opinions.

http://empatica.net/
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Metodologia
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Metodologia comú

El recull de dades d’actius turístics es fa manualment a mode “aranya”, és a dir, es comença per les pàgines que 
recullen actius turístics (Ajuntaments, Patronats, Consells Comarcals…) i d’aquí es descobreixen, s’accedeix i 
s’indexen les pàgines que contenen actius.

Per a trobar experiències de tipus familiar:
S’ha cercat, dintre de la fitxa de la proposta o del lloc web de l’empresa promotora, si existeix un apartat o 
categoria d'experiències per a la família o si apareixen les paraules “familiar”, “nens” o “petits” mitjançant el 
comando “site:” de Google o el cercador intern del lloc web (si existeix)
En total s’han trobat 625 experiències a 219 llocs web, les característiques de les quals es detallen de la 
pàgina 10 a la 19.

Per trobar marketplaces:
S’han analitzat quins dominis apunten a una mostra representativa de les fitxes d’activitats i, si aquestes donen 
pocs resultats, s’han analitzat els dominis que  inclouen experiències, tant de CD i TTEE com de destinacions 
competidores.

http://empatica.net/
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Metodologia
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Metodologia específica per famílies

Platja:
• Recull de dades dels llocs web de turisme de les poblacions de la costa, des d’Alcanar fins a Cunit.
• Recull de dades de les pàgines dels càmpings.
• Recull de dades dels llocs web de Turisme dels Consells Comarcals del Montsià, Baix Ebre, Baix Camp, Tarragonès i Baix Penedès.
• Recull de dades dels llocs Web dels patronats de Turisme de Les Terres de l’Ebre i la Costa Daurada.

Enoturisme:
• Filtrar Denominacions d'Origen de la Costa Daurada i Terres de l'Ebre
• Cercar i llistar els cellers de cadascuna de les DO
• Cercar al web si hi ha visites o experiències
• Cercar si aquestes experiències estan dins de l'àmbit familiar. 
• Cercar els llocs web de les DO per a localitzar-hi propostes de caire familiar
• Cercar fires enoturístiques del territori per a localitzar-hi activitats enoturístiques familiars
• Cercar allotjaments que incloguessin activitats enoturístiques familiars

Patrimoni: 
• Recull dels actius turístics que apareixen en el Document Diagnosi Patrimoni
• Cerca als llocs webs d’aquests actius, les experiències relacionades en l’àmbit familiar.
• Recull de dades dels llocs web de turisme de les poblacions de la demarcació.
• Recull de dades dels llocs web de Turisme dels Consells Comarcals.
• Recull de dades dels llocs Web dels patronats de Turisme de Les Terres de l’Ebre i la Costa Daurada.

http://empatica.net/
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Anàlisi de les fitxes d’activitats

http://empatica.net/


10

Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Enoturisme
10%

Patrimoni
50%

Platja
40%

Activitats per tipus

La meitat de les activitats indexades
corresponen a la família patrimoni,
mentre que tant sols una de cada 10
correspon a enoturisme. Això és degut al
fet que els actius del sector patrimoni
(museus, espectacles, etc.) tenen les
activitats familiars com a part important
del seu negoci, a l’igual que passa, en
menys mesura, amb les activitats
relacionades amb la platja. Com es pot
apreciar, hi ha molta feina a fer pel que fa
a creació de producte relacionat amb
l’enoturisme, tot i que s’hauria d’analitzar
en detall quin és el nivell de demanda
d’aquest tipus d’activitats dintre de
l’àmbit familiar.

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Enoturisme
17%

Patrimoni
54%

Platja
29%

Empreses per tipus

Si al gràfic anterior analitzàvem el nombre
d’activitats aquí podem veure el nombre
d’empreses emissores (242), el que ens
dona una mitja de 2,5 activitats per
empresa. Com es pot observar, els
percentatges no son proporcionals i la mitja
resultant per família és de 1,5 activitats per
a les empreses d’Enoturisme, 2,3 activitats
en el cas de Patrimoni i 3,6 activitats per
empresa en el cas de platja. En el cas de la
platja, aquest increment es degut
probablement als diferents formats (vela,
caiac, paddle surf...) i a les distribucions
d’activitats per nivells i rutes, el que genera
una gran quantitat de producte.

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Per comarca
Alt Camp

7%

Baix Camp
18%

Baix Ebre
19%

Baix Penedès
5%

Conca de Barberà
6%

Montsià
12%

Priorat
7%

Ribera d'ebre
3%

Tarragonès
19%

Terra Alta
3%

Varies
1%

Alt Camp
6%

Baix Camp
24%

Baix Ebre
10%

Baix 
Penedès

13%

Conca de 
Barberà

2%

Montsià
8%

Priorat
1%

Ribera 
d'Ebre

3%

Tarragonès
32%

Terra Alta
1%

Població

Activitats

Hi ha una certa relació entre el nombre
d’habitants de la comarca i el nombre
d’activitats indexades. Llevat del Baix
Ebre, Baix Penedès i Montsià, on el
nombre d’activitats per habitant és
superior, en detriment del Tarragonès,
que tot i tenir el 32% de la població, tant
sols concentra el 19% de les activitats.

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Enoturisme

Priorat
43%

Alt Camp
23%

Baix Camp
3%

Ribera d'ebre
3%

Baix Penedès
10%

Terra Alta
10%

Conca de 
Barberà

6%

Tarragonès
2%

Alt Camp
10%

Baix Camp
19%

Baix Ebre
13%

Baix Penedès
4%

Conca de 
Barberà

11%

Montsià
13%

Priorat
5%

Ribera d'Ebre
6%

Tarragonès
15%

Terra Alta
4%

Patrimoni

Baix Camp
21%

Baix Ebre
32%

Baix Penedès
5%

Montsià
15%

Tarragonès
27%

Platja

Hem de tenir en compte que, tant sols
el 10% de les activitats corresponen a
enoturisme, això fa que a nivell
estadístic les dades per comarques
perdin rellevància, tot i això, cal
destacar la manca d’activitats a
comarques vinícoles com la Terra Alta o
el Baix Penedès.

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Per destinació

Costa Daurada
62%

Terres de l'Ebre
38%

Costa Daurada 381
Terres de l’Ebre 235

Com en el cas de les comarques, hi
ha una certa relació entre el nombre
d’habitants i el nombre d’activitats.
En el cas de la Costa Daurada, que
compta amb el 78% de la població, hi
trobem el 62% de les activitats. Al
Baix Ebre, que concentra el 22% de
la població, s’hi duen a terme el 38%
de les activitats.

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Per tipus d’entitat

Empresa
63%

Admin. Pública
33%

Associació
4%

En aquesta gràfica podem
observar quin tipus d’entitat
organitza l’activitat. La gran
majoria (63%) sorgeixen de
l’àmbit empresarial, i els
percentatges son molt similars als
de les destinacions de la
competència analitzades (veieu
pag. 28)

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Idiomes de la fitxa
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80,0%

90,0%

CA ES EN FR RU AL AL Google
Translate

IT ALTRES

Com es pot observar, gairebé la meitat
dels llocs web no estan traduïts a un
idioma estranger, i en el cas del francès,
l’idioma del principal grup de visitants
estrangers a la destinació, tant sols 1 de
cada 3.
El primer pas cap a la comercialització a
mercats estrangers és disposar dels
continguts en l’idioma del públic objectiu,
i això, com reflecteixen aquestes dades,
és una assignatura pendent al 47% dels
llocs web analitzats.

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Preus
No menciona el preu: 249
Gratuïtes: 29
Amb preu: 347
Preu mitjà: 34€
Mitjana: 16€
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400,00 €Gratuïtes
5%

Amb preu
55%

No 
menciona 

preu
40% La majoria de les activitats tenen un cost de entre 5€ i 35€, amb una mitjana de 16€, xifres

molt similars a les de la competència (pag. 29). No s’ha pogut trobar aquesta informació a 4
de cada 10 fitxes, mentre que als llocs de destinacions competidores analitzades tan sols al
14% no es menciona el preu. Com més informació oferim als usuaris més possibilitats hi ha
de que es converteixin en cients, així doncs aquest és un aspecte a millorar.

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

0%

5%

10%

15%

20%

25%

5,00 € 10,00 
€

15,00 
€

20,00 
€

25,00 
€

30,00 
€

35,00 
€

40,00 
€

55,00 
€

60,00 
€

65,00 
€

Sense
preu

Enoturisme Patrimoni

Platja
0%

5%

10%
15%

20%

25%

30%
35%

40%

45%

50%

-
€ 

5,00 € 

10,00 € 

15,00 € 

20,00 € 

25,00 € 

30,00 € 

40,00 € 

65,00 € 

75,00 € 

95,00 € 

125,00 € 

175,00 € 

395,00 € 

 Se
nse

 preu

0,0%
5,0%

10,0%
15,0%
20,0%
25,0%
30,0%
35,0%
40,0%
45,0%

-
€ 

5,
0 

€ 

10
,0

 €
 

15
,0

 €
 

20
,0

 €
 

25
,0

 €
 

30
,0

 €
 

35
,0

 €
 

40
,0

 €
 

45
,0

 €
 

50
,0

 €
 

55
,0

 €
 

60
,0

 €
 

65
,0

 €
 

70
,0

 €
 

75
,0

 €
 

85
,0

 €
 

90
,0

 €
 

95
,0

 €
 

10
0,

0 
€ 

12
0,

0 
€ 

12
5,

0 
€ 

14
0,

0 
€ 

14
5,

0 
€ 

15
0,

0 
€ 

15
5,

0 
€ 

16
0,

0 
€ 

19
5,

0 
€ 

20
0,

0 
€ 

21
0,

0 
€ 

34
5,

0 
€ 

35
0,

0 
€ 

42
0,

0 
€ 

 S
en

se
 p

re
u

Preus

http://empatica.net/


19

Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

Durada
Sense informació: 324
Amb informació: 301
Mitjana: 2h

Amb 
informació

48%
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La durada de les activitats és majoritàriament de entre 1 i 4 hores, però el 52% de les fitxes
analitzades no ofereixen aquesta informació, una dada important a l’hora de poder
planificar l’activitat per part de les famílies. Un aspecte que caldria millorar.

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Crida a l’acció
SI: 330
NO: 294

NO
47%

SI
53%

Les crides a l’acció (CTA), son components de
la interfície del lloc web que indiquen a
l’usuari que ha de fer per a poder assolir un
objectiu determinat. Disposar d’un botó de
“comprar”, “reservar” o “contacta”, és molt
important per a ajudar a convertir. En cas
contrari disminueix la usabilitat del lloc web i
en conseqüència, les vendes o conversions.
El 47% de les fitxes analitzades no disposaven
d’aquest element. En el cas de la competència
(pàg. 28) aquesta xifra és del 33%. Un altre
aspecte que caldria millorar.
No s’observen diferencies rellevants entre
famílies (pàg. 21).

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Enoturisme Patrimoni

Platja

SI
50%

NO
50%

SI
52%

NO
48%

SI
55%

NO
45%

Call to action

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Venda online
NO: 488
SI:    136

Reserva online
NO: 341
SI:    283

NO
78%

SI
22%

NO
55%

SI
45%

Sols 2 de cada 10 acdvitats ofereixen
l’opció de poder comprar i pagar
l’acdvitat online. Pel que fa a reservar,
mitjançant un email, formulari o
telèfon, sols el 43% ofereixen aquesta
opció. Xifres que, a les desdnacions
estrangeres, son del 78% en el cas de
venda i del 55% en el cas de reserva
(pàg. 30). Les diferències entre famílies
de producte (pàg. 22), no son
rellevants, llevat de l’enoturisme, on la
possibilitat de comprar online
l’acdvitat es redueix fins al 8%. Els
usuaris han de poder reservar i, si és
possible, pagar l’acdvitat online, això
milloraria l’experiència d’us dels llocs
web i la conversió.

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Enoturisme Patrimoni

Platja

SI
8%

NO
92%

SI
20%

NO
80%

SI
28%

NO
72%

Venda online

http://empatica.net/
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Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Enoturisme Patrimoni

Platja

SI
53%

NO
47%

SI
47%

NO
53%

SI
41%

NO
59%

Reserva online

http://empatica.net/


25

Anàlisi quantitatiu - Activitats Indexades 625
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Http/Https
219 dominis únics

http
37%

hTps
63%

Http (Hypertext Transfer Protocol,) és el
protocol de transferència de dades entre
els servidors on estan els llocs web i
l’ordinador de l’usuari. Quan els llocs web
estan en https, les dades viatgen
encriptades, el que fa que ningú les pugui
interceptar. Això en millora la seguretat i el
posicionament, ja que Google posiciona
millor els llocs que estan en Https. És molt
important que tots els llocs web utilitzin el
protocol Https, cosa que no passa al 37%
dels llocs web analitzats, un altre aspecte a
millorar. Als llocs web de la competencia
(pàg. 31), la xifra de sites en http és
redueix fins al 17%.

http://empatica.net/
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Anàlisi de les fitxes d’activitats de 
la competència

http://empatica.net/
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Activitats per país
Espanya

34%

França
20%

Itàlia
11%

Portugal
8%

Àustria
4%

Alemanya
4%

Regne Unit
5%

República Txeca
4%

Malta
4%

Grècia
4%

EEUU
2%

Anàlisi quantitatiu – Competència - Activitats analitzades 125

Per a l’anàlisi de la competència s’han cercat i seleccionat una mostra representativa d’activitats, distribuïdes de manera proporcional, d’acord amb les
principals destinacions del nostre públic objectiu. Així doncs, per proximitat, s’han cercat activitats a Espanya (34%), França (20%), Itàlia (11%) i
Portugal (8%) principalment, el 27% restant s’ha repartit entre d’altres destinacions amb l’objectiu d’aconseguir una mostra més variada.
Pel que fa a marques turístiques (Pàg. 26) s’han seleccionat les més importants o conegudes i les famílies s’han distribuït de manera proporcional a
com les hem trobat a la Costa Daurada i Terres de l’Ebre, amb més activitats de patrimoni, platja en segon lloc i menys activitats d’enoturisme.

http://empatica.net/
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Activitats per marca 
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Activitats per família

Enoturisme
25%

Patrimoni
43%

Platja
32%
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NO
33%

SI
67%

Call to action
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Preus
No menciona el preu: 17
Gratuïtes: 10
Amb preu: 98
Preu mitjà: 23€
Mitjana: 15€

Anàlisi quantitatiu – Competència - Activitats analitzades 125

No menciona 
el preu

14%

Gratuïtes
8%

Amb preu
78%

0,0%
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10,0%

15,0%

20,0%

25,0%

€5,00 €10,00 €15,00 €20,00 €25,00 €30,00 €35,00 €40,00 €45,00 €50,00 €55,00 €60,00 €160,00 
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Venda online
SI: 72
NO:    53

Reserva online
SI: 71
NO:    54

Anàlisi quantitatiu – Competència - Activitats analitzades 125

NO
22%

SI
78%

NO
45%

SI
55%
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Http/Https
122 dominis únics

Anàlisi quantitatiu – Competència - Activitats analitzades 125

http
17%

hTps
83%
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Autoritat del domini

Anàlisi quantitatiu – Competència - Activitats analitzades 125

L’autoritat és una mètrica que proporciona hrefs,
el somware udlitzat per a l’anàlisi, que mostra la
"popularitat dels enllaços" del lloc web en
comparació amb la resta de llocs web del món en
una escala del 0 al 100, a més autoritat, més
importància dndrà el lloc ja que, a la vegada, més
llocs web importats l’enllacen.
Podem considerar aquesta mètrica com un
termòmetre del grau de comercialització, ja que,
a més autoritat, més presencia a llocs web
importants. A les següents gràfiques comparem la
mitjana dels llocs web propis comparats amb els
de la competència i organitzats per famílies de
producte. Com es pot observar, per a enoturisme
el nivell de comercialització és similar, per a
patrimoni és superior el de la competència i per a
platja és superior el dels llocs web propis.
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Anàlisi de plataformes de 
comercialització
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Cerca de plataformes de comercialització

A partir de les experiències pròpies:
• Recull dels inbound links que apunten a les fitxes de les 625 experiències i 
• Recull dels inbound de les fitxes amb més de 10 enllaços, en total 76  activitats de 63 empreses i un resultat de 6111 enllaços
• Extracció dels dominis únics (llocs web) d’aquests enllaços 3148
• Extracció de títols, descripcions, H1 i metaetiquetes. Finalment sorgeixen 3329 dominis (llocs web) degut a redireccions, subdominis, etc.

• Anàlisi semàntic i categorització
• Manual
• Automàtic per paraules clau
• Ordenació per DR (Domain Rank)
• Extracció de webs comercialitzadores

A partir de les experiències d’altres destinacions:
• Anàlisi, Extracció de inbound links i ordenació PR (ranking del lloc web)

• Enoturisme: Extracció de títols, descripcions, H1 i metaetiquetes. Finalment sorgeixen 330 dominis dels quals 132 contenen alguna de les paraules clau escollides.
• Patrimoni: Sols dels que  tenen autoritat superior a 0. Extracció de títols, descripcions, H1 i metaetiquetes. Finalment sorgeixen  4701. Dels quals 617 contenen alguna de 

les paraules clau escollides.
• Platja : Sols dels que  tenen autoritat superior a 0. Extracció de títols, descripcions, H1 i metaetiquetes. Finalment sorgeixen  1339. Dels quals 401 contenen alguna de les 

paraules clau escollides.

• Anàlisi semàntic automàtic.
• Creuament amb els inbound locals per veure els comuns (compartits)
• Ordenació per DR (Domain Rank)
• Extracció de webs comercialitzadores

ALTRES MÉTODES EMPRATS
• Recull dels inbound links dels dominis de les activitats que tenen menys  de 10 inbound links.
• Cerca de llocs web a partir de paraules clau, llocs que estan ben posicionats als mercats origen però que potser no contenen enllaços rastrejables..

http://empatica.net/
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Tipus

Plataformes de comercialització - Tipus

Ac\u turís\c
1%

Administració pública
7%

Agència de viatges
1%

Agenda
1% Altres

5%
Associació

5%

Bloc
19%

Bo\ga
0%

Descartat
42%

Directori
7%

Empresa
2%

Festival
1%

Guia
2%

Marketplace
1%

Mitjà de comunicació
7%

Oficina de turisme
1%
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Amb l’objecGu de trobar llocs web, suscepGbles de ser considerats plataformes de comercialització 
d’acGvitats familiars, primerament hem fet una cerca dels llocs que contenien enllaços a alguna de les 
acGvitats pròpies o de la competència. Però aquesta metodologia exclou els llocs web que, tot i contenir 
informació d’acGvitats, no les enllacen de manera que es puguin detectar aquests enllaços. Per tal 
d’ampliar l’univers de cerca i incloure també llocs web que no estan enllaçats hem replicat cerques de 
les següents paraules clau a les versions del cercador Google a Espanya, Regne Unit i França. Tal i com 
faria un usuari d’aquests països. Aquesta cerca ha donat com a resultat 1056 pàgines web. Per tal de 
poder definir quines son les més rellevants hem Gngut en compte el ranking del domini (DR) i per a 
quantes cerques apareixia dintre dels resultats (coincidències).
El resultat és la taula que es mostra a conGnuació.

http://empatica.net/


42

Plataformes de comercialització - Llocs web principals per país

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

http://empatica.net/


43

Plataformes de comercialització

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

Anàlisi individual de plataformes

http://empatica.net/
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La cerca i classificació de llocs web ha donat com a resultat milers de pàgines. Per tal d’ordenar-les i descobrir quines son les 
més adients per a l’objec?u d’aquest estudi hem u?litzat criteris com el ranking de domini* o el nombre de vegades que 
aquests dominis apareixien als resultats de cerca a diversos països. El resultat final ha sigut 97 llocs web que analitzem de 
manera individual a con?nuació.
A l’anàlisi hem ?ngut en compte i recollit la següent informació:

• E,queta: Quin ?pus de con?ngut de con?ngut recull, si genèric o ver?cal especialitzat en alguna de les famílies de l’estudi.
• Categoria: Quin ?pus de lloc web és (directori, guia de viatges, bloc, agencia, marketplace, revista...)
• Descripció breu del lloc web.
• Idiomes disponibles 
• País origen
• Nombre de pàgines que componen el lloc web
• Autoritat del Domini
• Origen: Com l’hem trobat, per a quines famílies conté enllaços.
• Compra d’ac,vitats: Si ofereix la passibilitat de comprar i pagar ac?vitats,.
• Preu: Informació sobre el cot que pot tenir formar part o publicitar-se al directori.

* Mètrica que mostra la força del perfil de backlinks total d’un lloc web en termes de mida i qualitat. Es mesura en una escala logarítmica de 0 a 100, sent aquesta úlCma 
la més forta.

http://empatica.net/
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Propi: Patrimoni; 25; 
19%

Propi: Platja; 13; 10%

Propi: Enoturisme; 2; 
1%

Competència: 
Patrimoni; 23; 17%

Competència: Platja; 
56; 41%

Competència: 
Enoturisme; 16; 12%

Origen
El següent gràfic mostra com es distribueixen
les plataformes que s’han analitzat a l’estudi, en
nombre i percentatge respecte el total.
Com es pot observar, tant sols el 30% sorgeixen
de l’anàlisi dels acdus propis, es a dir, que s’han
trobat a pardr de l’anàlisi dels enllaços entrants
als llocs web de les acdvitats de la Costa
Daurada i les Terres de l’Ebre. Això és degut a
que les desdnacions analitzades de la
competència (pàg. 27 i 28), amb qui compardm
part dels públics objecdus, tenen també públics
objecdus d’altres països, el que fa els seus llocs
rebin enllaços des de llocs web que no enllacen
amb nosaltres. De fet, a la pràcdca, estem
comparant llocs web de la província de
Tarragona amb llocs web d’11 països diferents,
això fa que trobem molta més informació amb
l’anàlisi de la competència, ja que l’abast és
molt més gran.

http://empatica.net/
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Directori; 46; 44%

Bloc; 36; 34%

Marketplace; 10; 
10%

Guia de viatges; 6; 
6%

Revista; 2; 2%
App; 2; 2% Fòrum; 2; 2%

Categoria
Pel que a tipus de plataforma analitzada s’han distribuït en (per ordre
d'importància):
• Directori: Lloc web que inclou informació de forma organitzada amb fitxes

de cadascuna de les activitats o destinacions
• Bloc: Lloc web format per articles (posts), que redacta l’autor, amb

informació relativa a la seva experiència a la destinació o basada en una
documentació prèvia.

• Marquetplace: Ecommerce d’activitats i experiències.
• Guia de viatges: Lloc web que fa propostes documentades de viatges.
• Revista. Publicació online que inclou diversos tipus de continguts, sovint

son versions digitals d’una publicació off-line.
• App: Lloc web d’una aplicació per a dispositius mòbils
• Fòrum: Lloc web en format de comunitat on-line on els usuaris

comparteixen les seves experiències.

Els representen son tan sols el 10% dels llocs web analitzats, els usuaris s’inspiren principalment a partir de les experiències que comparteixen altres
viatgers, a les xarxes socials i als blocs, cerquen activitats i destinacions als directoris, ofertes als marquetplaces i informació als llocs web de
l’activitat. Per tant, és important tenir presència a tots aquests espais, si es vol tenir punts de contacte amb els clients potencials durant tot el
procés de compra, i oferir una bona experiència d’usuari (anàlisi pàg. 160) al lloc web propi si es vol facilitar la conversió.

http://empatica.net/
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Idioma

A l’igual que en el cas de l’origen
(Pàg. 45) idioma i país venen
determinats per la varietat de països
analitzats durant l’anàlisi de la
competència. Tot i això cal destacar
la importància de l’anglès com a
idioma gairebé “standard” a mercats
estrangers i cal recordar que sols el
53% de les acdvitats pròpies
analitzades (pàg. 16) estaven
traduïdes a aquest idioma.

http://empatica.net/
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Número de pàgines
Total: 128.103.051
Màxim: 97.000.000
Mínim: 149
Mitja: 1.377.452
Mitjana: 7.490

SI
15%

No
85%

Es poden comprar activitats

Autoritat  (DR)
Màxim: 93
Mínim: 12
Mitja: 49
Mitjana: 49

El número de pàgines ens dona un idea del gran que és el
lloc web. L’autoritat és una mètrica que proporciona hrefs,
el software utilitzat per a l’anàlisi, que mostra la
"popularitat dels enllaços" del lloc web en comparació amb
la resta de llocs web del món en una escala del 0 al 100, a
més autoritat, més importància tindrà el lloc ja que, a la
vegada, més llocs web importats l’enllacen.

Com es pot observar al gràfic, sols el 15% dels llocs web
ofereixen la compra d’activitats, per tant, si es volen donar a
conèixer no es suficient amb aquest tipus de llocs i s’ha de tenir
presencia a la resta, tal i com s’han mencionat a la pàgina 45.

http://empatica.net/
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Tripadvisor – www.tripadvisor.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web del sector turístic 
amb ressenyes i opinions de viatgers sobre hotels, 
restaurants, experiències turístiques i transport. Comparació 
de preus en hotels, vols i creuers i possibilitat de reserva i 
compra d’activitats turístiques

Idiomes – El lloc web mare està en anglès. No obstant, 
disposa de versions en altres idiomes amb els dominis 
corresponents relatius a cada país/idioma. Així doncs, hi ha 
disponibles 57 dominis diferents. 
País – Estats Units
Nombre de pàgines que componen el web – 97.000.000
Autoritat del Domini – 93 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni - Platja
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: Si
Preu: Tot i no figurar el preu, al següent enllaç hi ha la 
informació per a anunciar-se a tripadvisor. 
https://www.tripadvisor.es/GetListedNew

http://empatica.net/
http://www.tripadvisor.com/
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Lonely Planet – www.lonelyplanet.com 

Etiqueta – Genèric
Categoria – Guia de viatges

Descripció breu del lloc web – Lloc web de la famosa guia 
de viatges amb el mateix nom. Podrem trobar fotos, mapes i 
tota la informació pràctica per a la preparació de viatges.

Idiomes – El lloc web mare està en anglès. No obstant, 
disposa de versions en altres idiomes amb els dominis 
corresponents relatius a cada país/idioma. Així doncs, hi ha 
disponibles els següents idiomes:  Anglès, alemany, francès, 
espanyol, italià, xinès, rus, portuguès, txec, holandès. 

País – Austràlia
Nombre de pàgines que componen el web – 3.040.000 
Autoritat del Domini – 90 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni - Platja
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: Tot i no disposar de preus, tenen un espai al web amb 
informació sobre opcions de publicitat.
https://www.lonelyplanet.es/publicidad

http://empatica.net/
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Time Out – www.timeout.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Directori d’activitats per a 
realitzar a diverses ciutats del món. Gastronomia, concerts, 
oci, etc. 

Idiomes – El lloc web mare està en anglès. No obstant, 
disposa de versions en altres idiomes amb els dominis 
corresponents relatius a cada país/idioma. Així doncs, hi ha 
disponibles els següents idiomes:  Anglès, portuguès, 
espanyol, francès, xinès, català, coreà, tailandès, rus, japonès, 
turc.

País – Anglaterra
Nombre de pàgines que componen el web – 841.000
Autoritat del Domini – 90 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni

Compra d’activitats: Si. Tot i que redirigeix a una pàgina 
especifica de venta de tickets de TimeOut.
Preu: Tot i no disposar de preus, tenen un espai al web amb 
informació sobre opcions de publicitat.
https://business.timeout.group/spain/

http://empatica.net/
http://www.timeout.com/
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Wiki voyage – www.wikivoyage.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Guia de viatges 

Descripció breu del lloc web – Guia turística lliure basada 
en la tecnologia wiki. Es desenvolupa de manera 
col·laborativa per viquiviatgers de tot el món.

Idiomes – El lloc web mare està en anglès. No obstant, 
disposa de versions en 23 idiomes diferents: espanyol, 
francès, xinès, alemany, etc. 

País –
Nombre de pàgines que componen el web – 3.050
Autoritat del Domini – 85 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni - Platja
- Propi: Patrimoni 
Compra d’activitats: No
Preu:  Gratuït

http://empatica.net/
http://www.wikivoyage.com/
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Tripsavvy – www.tripsavvy.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Guia de viatges 

Descripció breu del lloc web – Plataforma de consells de 
viatge escrits per prescriptors locals.
Idiomes – Anglès 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web –33.200
Autoritat del Domini – 85 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: Tot i no disposar de preus, tenen un espai al web amb 
informació sobre opcions de publicitat. 
https://www.dotdash.com/our-brands/

http://empatica.net/
http://www.tripsavvy.com/
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Petit Fute – www.petitfute.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Guia de viatges
Descripció breu del lloc web – Web que té per objectiu 
organitzar viatges  amb allotjaments, restaurants, activitats 
d’oci, visites, etc.
Idiomes – Francès, Anglès, Espanyol
País – França
Nombre de pàgines que componen el web – 1.450.000
Autoritat del Domini – 83 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No directament. Tot i que les activitats 
tenen un botó per a reservar que porta directament a 
l’apartat de reserva de la web de l’activitat. 
Preu: Tot i no disposar de preus, tenen un espai al web amb 
informació sobre opcions de publicitat. 
https://pro.petitfute.com/produit/liste/

http://empatica.net/
http://www.petitfute.com/
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Rough Guides – www.roughguides.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Agència de viatges - Marketplace

Descripció breu del lloc web – Plataforma amb ofertes de 
viatges a mida i guies de viatge.
Idiomes – Anglès 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 8.600
Autoritat del Domini – 78 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: Tot i no disposar de preus, tenen un espai al web amb 
informació sobre opcions de publicitat.
https://insightguides.biz/

http://empatica.net/
http://www.roughguides.com/
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Inspirock – www.inspirock.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Agència de viatges
Descripció breu del lloc web – Lloc web que permet als 
usuaris explorar ofertes d’una destinació i crear itineraris 
turístics personalitzats mitjançant l’expertesa local i la 
intel·ligència artificial.
Idiomes – Anglès, Holandès, Àrab 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 915.000
Autoritat del Domini – 77 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme – Patrimoni - Platja
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: Quan un usuari està interessat en 
contractar una activitat de inspirock.com, redirigeix a una 
altra pàgina: www.viator.com
Preu: Tot i no disposar de preus, tenen un espai al web amb 
informació sobre opcions de publicitat. 
https://www.inspirock.com/partners

http://empatica.net/
http://www.inspirock.com/
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Centraldereservas.com – www.traveler.es
Etiqueta – Genèric
Categoria – Guia de viatges + marketplace
Descripció breu del lloc web – Guia de viatges, 
experiències, natura, gastronomia. Articles sobre llocs 
d’interès a visitar. 
Idiomes – Anglès, Espanyol, Francès, Portuguès, Italià, 
Alemany 
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 121.000
Autoritat del Domini – 74 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme - Patrimoni
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible. Tot i això, hi ha un espai al web per a 
empreses interessades en anunciar-se. 
https://www.traveler.es/publicidad

http://empatica.net/
http://www.traveler.es/
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Atrapalo – www.atrapalo.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Marketplace 

Descripció breu del lloc web – Lloc web de compra 
d’entrades i ofertes de viatges, vols, hotels, restaurants, 
activitats, etc.

Idiomes – Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 715.000
Autoritat del Domini – 73 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: Si
Preu: No disponible, tot i que tenen un espai per conèixer les 
diverses opcions de publicitat. 
https://www.atrapalo.com/promo/publicidad/#conocenos

http://empatica.net/
http://www.atrapalo.com/
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Guia Repsol – www.guiarepsol.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web enfocat a oferir 
propostes de plans de viatge, restaurants, allotjament, etc. al 
territori espanyol.
Idiomes – Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 61.000
Autoritat del Domini – 73 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.guiarepsol.com/
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Minube – www.minube.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Plataforma que té per 
objectiu donar a conèixer racons, experiències i 
recomanacions sobre diversos indrets del món. 

Idiomes – Espanyol 
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 591.000
Autoritat del Domini – 72 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Platja
Compra d’activitats: Si
Preu: No disponible, tot i que hi ha un espai per a proveïdors. 
https://forms.gle/SdS7LYqXSNTF3yEG8

http://empatica.net/
http://www.minube.com/
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Guia del ocio – www.guiadelocio.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Propostes d’oci i venda 
d’entrades d’activitats al territori espanyol.
Idiomes – Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 206.000
Autoritat del Domini – 65 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Platja
Compra d’activitats: Si
Preu: Al següent enllaç hi trobem les diferents opcions de 
publicitat que ofereixen al seu web amb els respectius preus
https://www.guiadelocio.com/site-corporativo/publicidad

http://empatica.net/
http://www.guiadelocio.com/
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Family Traveller – www.familytraveller.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc 

Descripció breu del lloc web – Guia de viatges amb 
informació sobre destins, experiències i activitats per a fer 
amb nens. 

Idiomes – La web està en dos idiomes, Anglès i Alemany. Tot 
i això, disposa de versions amb dominis propis de tres 
territoris: Alemanya (web en Alemany), Anglaterra (web en 
anglès), Estats Units (web en anglès).
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 7.490
Autoritat del Domini – 63 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme – Patrimoni - Platja
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: Al següent enllaç hi trobem les diferents opcions de 
publicitat que ofereixen al seu web amb els respectius preus. 
https://familytraveller.com/mediapack/

http://empatica.net/
http://www.familytraveller.com/
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Europe – www.visiteurope.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Una guia de viatges amb 
informació diversa sobre destins de tota Europa. Aquest 
projecte compta amb la col·laboració de la Unió Europea.
Idiomes – Anglès, Francès, Japonès, Rus, Espanyol, Portuguès, 
Xinès. 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 1.240
Autoritat del Domini – 62 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Enoturisme
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.visiteurope.com/
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TomaTicket – www.tomaticket.es

Etiqueta – Genèric
Categoria – Marketplace

Descripció breu del lloc web – Lloc web dedicat a la venta 
d’entrades a concerts, esdeveniments, experiències, etc. 

Idiomes – La web està en tants idiomes com de països en té 
activitats: Espanya (espanyol), Itàlia (italià), alemanya 
(alemany),  Nova Zelanda, Regne Unit, Irlanda i Austràlia 
(anglès) i França (francès).
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 193.000
Autoritat del Domini – 58 (sobre 100)
Plataforma de venda
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: Si
Preu: Els preus no són públics. Tot i això, tenen una 
plataforma per als venedors d’activitats, on hi ha opcions 
gratuïtes i altres de pagament. tomaticket.es/comofunciona

http://empatica.net/
http://www.tomaticket.esw.tripadvisor.com/
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34 travel – www.34travel.me

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Es defineix com una revista 
en línia per a viatgers independents. Hi trobem informació 
sobre tendències de viatges, destinada principalment a 
viatgers d’Ucraïna i Bielorússia. 
Idiomes – La web està en 3 idiomes: Rus, bielorús i ucraïnès. 
País – Bielorússia i Ucraïna
Nombre de pàgines que componen el web – 10.100
Autoritat del Domini – 58 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: Al següent enllaç trobem les diferents opcions de 
publicitat que ofereixen al seu web. 
https://34travel.me/page/advertisement

http://empatica.net/
http://www.34travel.me/


68

Plataformes de comercialització – Anàlisi detallat

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

España rusa – www.espanarusa.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Agència de serveis: activitats, 
excursions, notícies, immobiliària, etc. Enfocada a persones de 
parla russa a espanya. 
Idiomes – Espanyol, Rus
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 78.300
Autoritat del Domini – 57 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: Al següent enllaç trobem les diferents opcions de 
publicitat que ofereixen al seu web. 
https://espanarusa.com/es/advertisement

http://empatica.net/
http://www.espanarusa.com/
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Guías Viajar – www.guias-viajar.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Guia amb consells per a la 
planificació de viatges, amb informació sobre actius destacats 
de diferents destins, entre els quals es troba Catalunya.

Idiomes – Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 11.300
Autoritat del Domini – 53 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Platja
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.guias-viajar.com/
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Inout Viajes – www.inoutviajes.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web amb propostes 
de viatges: escapades, destins, hotels, etc.
Idiomes – Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 42.200
Autoritat del Domini – 52 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Platja
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.inoutviajes.com/
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Centraldereservas.com – www.centraldereservas.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web amb ofertes de 
viatge, allotjament, parcs d’oci, etc. 

Idiomes – El lloc web està en diversos idiomes: Espanyol, 
Anglès, Francès, Portuguès, Italià i Alemany. No obstant, al 
canvia d’idioma canvia directament el domini, per exemple 
https://fr.reserving.com/ en el cas de França.
País – Estats Units
Nombre de pàgines que componen el web – 141.000
Autoritat del Domini – 52 (sobre 100)
Origen:
- Competència: 
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: Si
Preu: No disponible, tot i que disposen d’espais per a que 
hotels i agències es facin comptes i puguin publicitar els seus 
negocis.

http://empatica.net/
http://www.centraldereservas.com/
https://fr.reserving.com/
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Les archives du spectacle –
www.lesarchivesduspectacle.net

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web que té per objectiu 
donar a conèixer activitats relacionades amb el món de 
l’espectacle així com la seva història i cultura.
Idiomes – Francès
País – França
Nombre de pàgines que componen el web – 135.000
Autoritat del Domini – 49 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.tripadvisor.com/
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Festes.org – www.festes.org

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web que té per objectiu 
difondre les festivitats populars tradicionals arreu del territori 
català.
Idiomes – Català 
País – Espanya - Catalunya
Nombre de pàgines que componen el web – 11.600
Autoritat del Domini – 47 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible, tot i que al web trobem un apartat amb 
informació dirigida a empreses que vulguin anunciar-s’hi.
http://www.festes.org/pagina.php?id_sec=10

http://empatica.net/
http://www.festes.org/
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Femturisme.cat – www.femturisme.cat

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Web que té per objectiu 
promoure i incentivar les activitats tradicionals, culturals i 
naturals de Catalunya. 
Idiomes – Català, castellà, anglès
País – Espanya - Catalunya
Nombre de pàgines que componen el web – 69.000
Autoritat del Domini – 47 (sobre 100)
Origen:
- Competència:
- Propi: Enoturisme
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible, tot i que al web trobem un apartat amb 
informació dirigida a empreses que vulguin anunciar-s’hi.
https://www.femturisme.cat/promocio

http://empatica.net/
http://www.femtuisme.cat/
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Sortir amb nens – www.sortirambnens.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Sortir amb nens és una 
publicació digital que ofereix activitats familiars i idees per fer 
amb nens de 0 a 14 anys. 

Idiomes – Català, Espanyol 
País – Espanya - Catalunya
Nombre de pàgines que componen el web – 5.550
Autoritat del Domini – 43 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni
- Propi: Platja
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible, tot i que al web trobem un apartat amb 
informació dirigida a empreses que vulguin anunciar-s’hi. 
https://www.sortirambnens.com/escriu-nos/

http://empatica.net/
http://www.sortirambnens.com/
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Wonder Kids – www.wonderkidsapp.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Una app gratuïta 
especialitzada en el sector infantil, dirigida principalment 
a pares i mares que desitgen trobar plans i serveis family-
friendly en pocs segons. 
Idiomes – Català, Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 814
Autoritat del Domini – 24 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No. Tot i que cada activitat té la 
possibilitat d’accedir al web de la pròpia activitat per a 
informar-se o comprar l’entrada en qüestió.
Preu: No disponible, tot i que al web trobem un apartat amb 
informació dirigida a empreses que vulguin anunciar-s’hi. 
https://www.wonderkidsapp.com/#empresas

http://empatica.net/
http://www.tripadvisor.com/
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Etheria Magazine – www.etheriamagazine.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Etheria Magazine és una 
publicació digital dirigida a dones apassionades pel món dels 
viatges. Ofereix articles dirigits a dones que viatgen soles, 
amb amigues, en parella o en família, elaborats per 
periodistes especialitzats. 

Idiomes – Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 6.630
Autoritat del Domini – 22 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme - Patrimoni
- Propi: Patrimoni
Compra d’activitats: No
Preu:  No disponible

http://empatica.net/
http://www.etheriamagazine.com/
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Travellers Point – www.travellerspoint.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web: Travelerspoint és una de les 
comunitats de viatges més grans i actives, amb membres que 
representen tots els països del món. Més de 30.000 blocs, 
més d’1,4 milions de fotos i molt de material per a preparar 
qualsevol viatge. També disposen d’opcions de reservar 
allotjament. 

Idiomes – Anglès 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 74.900
Autoritat del Domini – 72 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu:  No disponible

http://empatica.net/
http://www.travellerspoint.com/
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Play Party Plan– www.playpartyplan.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web amb consells de 
viatges familiars, receptes i activitats per a famílies. 

Idiomes – Anglès 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 1.360
Autoritat del Domini – 64 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme
- Propi: 
Compra d’activitats:
Preu: Tot i no especificar preus, si que trobem un apartat al 
web amb informació sobre els seus mitjans per tal de poder 
realitzar campanyes.: 
https://www.playpartyplan.com/workwithme/

http://empatica.net/
http://www.playpartyplan.com/
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Ciao bambino – www.ciaobambino.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web amb informació de 
servei sobre allotjaments, consells i activitats en família.

Idiomes – Anglès 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 3.800
Autoritat del Domini – 58 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme - Patrimoni
- Propi:
Compra d’activitats: No
Preu: No. Tot i que al seu web deixen el contacte pels 
interessats en establir alguna col·laboració comercial.
https://ciaobambino.com/contact/partner

http://empatica.net/
http://www.ciaobambino.com/
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Los viajeros – www.losviajeros.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Fòrum de viatges amb 
propostes de viatges, idees d’activitats, informació de servei, 
etc. Els propis usuaris generen els post.

Idiomes – Anglès, Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 554.000
Autoritat del Domini – 55 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme – Patrimoni - Platja
- Propi:
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.losviajeros.com/
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laguiaGo!– www.laguiago.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Magazine d’actualitat d’oci i 
cultura d'Espanya. Conté un cercador d’activitats per ciutat, 
on es troba Tarragona, i una secció anomenada ”escapadas” 
amb propostes de viatges.

Idiomes – Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 139.000
Autoritat del Domini – 52 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme
- Propi: 
Compra d’activitats: No. Tot i que algunes activitats tenen el 
botó “comprar”, redirigeixen a les respectives webs de venta 
de tiquets. 
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.laguiago.com/
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Equinox Magazine– www.equinoxmagazine.fr

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Mitjà de comunicació en 
francès sobre Barcelona i Catalunya: cultura, societat, 
activitats, etc.

Idiomes – Francès 
País – França
Nombre de pàgines que componen el web – 13.800
Autoritat del Domini – 47 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme
- Propi:
Compra d’activitats: No
Preu: Tot i no especificar preus, si que trobem un dossier 
amb informació sobre els seus mitjans per tal de poder 
realitzar campanyes: 
https://drive.google.com/file/d/1ztfXxh-
b_hUwHdA5GAQu7C18olMJKi6P/view

http://empatica.net/
http://www.equinoxmagazine.fr/
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Family Go – www.familygo.eu

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Familygo és una revista 
web dedicada íntegrament als viatges familiars per Europa 
i el món, plena d’informes de viatges, articles amb consells i 
consells sobre què fer i on anar quan es viatja amb nens.
Idiomes – Italià
País – Itàlia
Nombre de pàgines que componen el web – 3.210
Autoritat del Domini – 44 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme - Patrimoni
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu: FamilyGo ofereix diverses solucions publicitàries: 
https://www.familygo.eu/pubblicita/

http://empatica.net/
http://www.familygo.eu/
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Wherever Family – www.whereverfamily.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web actualitzat 
diàriament amb contingut exclusiu per a les famílies que 
estan planificant un viatge. 

Idiomes – Anglès 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 5.350
Autoritat del Domini – 44 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.whereverfamily.com/
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Planes Con Hijos – www.planesconhijos.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web amb activitats per 
a realitzar en família, en general, al territori espanyol.
Idiomes – Espanyol
País – Espanya
Nombre de pàgines que componen el web – 3.040
Autoritat del Domini – 27 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.planesconhijos.com/
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Bouge Ton Kid– www.bougetonkid.fr

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web amb activitats 
dirigides a nens, que vol, a més, compartir excursions, i 
activitats educatives, lúdiques i esportives amb altres famílies. 
Idiomes – Francès
País – França
Nombre de pàgines que componen el web – 3.090
Autoritat del Domini – 27 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.bougetonkid.fr/
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Pour les enfants– www.pour-les-enfants.fr

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Web d’activitats per a nens 
centrada bàsicament en el territori francès. 
Idiomes – Francès
País – França
Nombre de pàgines que componen el web – 8.660
Autoritat del Domini – 14 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Enoturisme
- Propi: 
Compra d’activitats: No.
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.pour-les-enfants.fr/
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Mommy Poppins– www.mommypoppins.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Mommy Poppins 
comparteix activitats i experiències per a realitzar en família

Idiomes – Anglès 
País – Estats Units
Nombre de pàgines que componen el web – 50.400
Autoritat del Domini – 73 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu: Tot i no especificar preus, si que trobem un dossier 
amb informació sobre els seus mitjans per tal de poder 
realitzar campanyes: 
https://static.mommypoppins.com/2020_media_kit.pdf

http://empatica.net/
http://www.mommypoppins.com/
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Budget Travel – www.budgettravel.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web del sector turístic 
amb ressenyes i opinions de viatgers sobre hotels, 
restaurants, experiències turístiques i transport. Comparació 
de preus en hotels, vols i creuers.

Idiomes – Anglès 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 8.590
Autoritat del Domini – 72 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu:  Tot i no especificar preus, si que trobem un dossier 
amb informació sobre els seus mitjans per tal de poder 
realitzar campanyes. 
https://img.budgettravel.com/general/Budget-Travel-2020-
Media-Kit-Standard-1.pdf?mtime=20200226120449

http://empatica.net/
http://www.budgettravel.com/
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Shermans Travel – www.shermanstravel.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Lloc web amb ofertes de 
viatges, hotels, paquets vocacionals, consells de destins de 
vacances, etc.

Idiomes – Anglès 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 12.200
Autoritat del Domini – 64 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni
- Propi: 
Compra d’activitats:
Preu: Tot i que no s’especifiquen les tarifes, permet publicitat 
en diferents formats. 
https://www.shermanstravel.com/advertise-with-us

http://empatica.net/
http://www.shermanstravel.com/
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Holidays with kids – www.holidayswithkids.com.au

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori 

Descripció breu del lloc web – Pàgina web orientada a 
planificar viatges en família. Tracta temes com la seguretat 
dels nens, viatges recomanables per a nens, consells de 
viatge, editorials, etc.

Idiomes – Anglès 
País – Austràlia
Nombre de pàgines que componen el web – 2.920
Autoritat del Domini – 51 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu: Permet publicitat als seus espais: lloc web, revistes, etc. 
https://holidayswithkids.com.au/advertise-with-us/

http://empatica.net/
http://www.holidayswithkids.com.au/
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The Points Guy – www.thepointsguy.co.uk

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web – Lloc web, bloc de viatges 
creat als Estats Units enfocat en oferir als seus usuaris 
informació sobre targetes de crèdit, punts i milles d’aerolínies, 
vols, hotels, etc. Amb un caire més econòmic que no pas 
turístic.

Idiomes – Anglès 
País – Estats Units - Anglaterra
Nombre de pàgines que componen el web – 20.800
Autoritat del Domini – 50 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu: No s’especifica, tot i que al lloc web s’explica que hi ha 
continguts patrocinats.

http://empatica.net/
http://www.thepointsguy.co.uk/
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Thrifty Family Travels – www.thriftyfamilytravels.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web – Lloc web amb informació de 
servei per a planificar viatges, enfocada, sobretot, a consells 
per estalviar durant els viatges en família.

Idiomes – Anglès 
País – Internacional
Nombre de pàgines que componen el web – 453
Autoritat del Domini – 37 (sobre 100)
Origen:
- Competència: Patrimoni
- Propi: 
Compra d’activitats: No
Preu: Ofereixen el seu lloc web a empreses del sector turístic 
que vulguin aprofitar el seu aparador per a anunciar-se:
https://thriftyfamilytravels.com/wp-
content/uploads/2019/08/Media-Kit-August-2019-
compressed.pdf

http://empatica.net/
http://www.thriftyfamilytravels.com/
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Airbnb – www.airbnb.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori i marketplace

Descripció breu del lloc web – Lloc web del sector turístic 
amb directori d’allotjaments (apartaments o cases senceres, 
habitacions privades o compartides i habitacions d’hotel) i 
possibilitat de reserva i de compra d’experiències turístiques i 
experiències online (arran del COVID). Inclou opinions de 
viatgers sobre hotels, l’opció d’afegir filtres per regió/ciutat, 
dates d’interès i número de persones que viatges i un mapa 
amb els allotjaments disponibles en funció de la cerca 
realitzada.

Idiomes – El lloc web mare està en anglès. No obstant, 
disposa de versions en 86 altres idiomes amb els dominis 
corresponents relatius a cada país/idioma

País – Estats Units
Nombre de pàgines que componen el web – 14.700.000
Autoritat del Domini – 91 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
- Propi: a patrimoni i a platja
Possibilitat de compra d’activitats: Sí
Preu: Es gratuït formar part d’Airbnb, és a dir, ser amfitrió, ja 
que el model de negoci de la plataforma és quedar-se una 
comissió per cada reserva. 

http://empatica.net/
http://www.airbnb.com/


96

Plataformes de comercialització – Anàlisi detallat

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

Airbnb – https://bit.ly/3qcooPl

Presència d’activitats de la Costa Daurada i les Terres de 
l’Ebre: Sí
Presència d’articles de la Costa Daurada i les Terres de 
l’Ebre: No

Possibilitat de reserva: Sí

Activitats
Costa Daurada: 10 
• Enoturisme: 3
• Platja: 2
• Patrimoni: 1
• Altres: 4

Terres de l’Ebre: 1
• Platja: 1

http://empatica.net/
https://bit.ly/3qcooPl
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Travel + Leisure – www.travelandleisure.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Revista

Descripció breu del lloc web – Revista de turisme i oci amb 
informació sobre destins turístics d’arreu del món, hotels, 
restaurants, accessoris de viatge, consells a l’hora de viatjar, 
etc. A més, inclou article per a inspirar al turista, amb quins 
són els millors destins a visitar en funció de l’època de l’any, 
del tipus de viatge (amb família, sol, amb parella...) o del 
propòsit del viatge (aventura, luxe, platja...).

Idiomes – Anglès

País – Estats Units
Nombre de pàgines que componen el web – 14.700.000
Autoritat del Domini – 87 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Comptem amb un Digital Sales Planner, encarregat de 
planificar una estratègia de comunicació dins de la revista.

http://empatica.net/
http://www.travelandleisure.com/
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Travel + Leisure – www.travelandleisure.com

Presència d’activitats de la Costa Daurada i les Terres de 
l’Ebre: No
Presència d’articles de la Costa Daurada i les Terres de 
l’Ebre: Sí

Possibilitat de reserva: No

Articles
Costa Daurada: 2
- Enoturisme: 1. Article sobre el Priorat. 

https://www.travelandleisure.com/food-drink/spanish-
priorat-wine

- Patrimoni: 1. Article sobre el concurs de Castellers. 
https://www.travelandleisure.com/travel-
tips/offbeat/human-towers-catalonia-spain

http://empatica.net/
http://www.travelandleisure.com/
https://www.travelandleisure.com/food-drink/spanish-priorat-wine
https://www.travelandleisure.com/travel-tips/offbeat/human-towers-catalonia-spain
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The Daily Meal – www.thedailymeal.com

Etiqueta – Genèric 
Categoria – Bloc
Temàtica - Gastronomia

Descripció breu del lloc web – Revista amb receptes i 
menjar i begudes saludables.  Inclou un apartat amb notícies 
de restaurants de diferents parts d’Estats Units

Idiomes – Anglès

País – Estats Units
Nombre de pàgines que componen el web – 14.700.000
Autoritat del Domini – 81 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Compten amb un email per parlar dels temes 
publicitaris. 

http://empatica.net/
http://www.thedailymeal.com/
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Presència d’activitats de la Costa Daurada i les Terres de 
l’Ebre: No
Presència d’articles de la Costa Daurada i les Terres de 
l’Ebre: Sí

Possibilitat de reserva: No

No tenen articles que parlin d’activitats, tot i que sí de llistat 
de vins de la Terra Alta (amb 38 resultats) i el Priorat (1490 
resultats) i dos on es descriuen propostes
Articles
Costa Daurada: 2
- Enoturisme: 1. Article que inclou el Priorat: 

https://www.thedailymeal.com/spain-and-portugal-wine-
regions

- Genèric: 1. Article sobre les calçotades:
https://www.thedailymeal.com/catalan-spring-onion-feast

http://empatica.net/
https://www.thedailymeal.com/spain-and-portugal-wine-regions
https://www.thedailymeal.com/catalan-spring-onion-feast
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Trip.com – www.trip.com

Etiqueta – Genèric 
Categoria – Marketplace

Descripció breu del lloc web – Marketplace turístic amb 
ressenyes i opinions de viatgers i opcions de reserva 
d’allotjaments, vols,  viatges en tren, cotxes de lloguer i 
compra de tiquets de tours i activitats a tot el món. Compta 
amb filtres per escollir destinació i/o per paraula clau

Idiomes – El lloc web mare està en anglès. No obstant, 
disposa de versions en altres idiomes amb els dominis 
corresponents relatius a cada país/idioma. Així doncs, hi ha 
disponibles 36 dominis diferents. 

País – Singapur
Nombre de pàgines que componen el web – 4.980.000
Autoritat del Domini – 78 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: Sí
Preu: És gratuït, però la plataforma s’emporta una comissió 
quan l’usuari reserva  a través d’ella

http://empatica.net/
http://www.trip.com/
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Holidayextras– www.holidayextras.com

Etiqueta – Genèric 
Categoria – Marketplace

Descripció breu del lloc web – Marketplace del Regne Unit i 
d’Alemanya (dos dominis diferents) amb opcions 
relacionades amb els aeroports del país britànic, és a dir, 
possibilita la reserva d’hotels pròxims als aeroports, sales 
d’espera, taxis per fer trasllats, pàrquings on deixar el cotxe 
durant el viatge o assegurances de viatges. 

Idiomes – Anglès, Alemany

País – Regne Unit, Alemanya
Nombre de pàgines que componen el web – 20.700
Autoritat del Domini – 76 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: Sí
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.holidayextras.com/
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LNE Travel – www.travel.co.jp

Etiqueta – Genèric 
Categoria – Marketplace

Descripció breu del lloc web – Marketplace del Japó amb opció a 
reserva de viatges nacionals i internacionals i hotels i activitats 
turístiques. Possibilitat de segmentar segons tipus de viatge 
(gastronòmic, esportiu, de negocis...). comparativa de preus i 
promocions especials. 

Idiomes – Japonès

País – Japó
Nombre de pàgines que componen el web – 180.000
Autoritat del Domini – 74 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja i a patrimoni
Possibilitat de compra d’activitats: Sí
Preu: N/D

Presència d’activitats/articles de la Costa Daurada i les Terres 
de l’Ebre: Sí
Possibilitat de reserva: No
Costa Daurada: 2 articles
- Patrimoni: 1
Article sobre Actius de Patrimoni de Tarragona 
https://www.travel.co.jp/guide/article/34704/
- Genèric: 1
Article sobre Tarragona 
https://www.travel.co.jp/guide/article/44315/

http://empatica.net/
http://www.travel.co.jp/
https://www.travel.co.jp/guide/article/34704/
https://www.travel.co.jp/guide/article/44315/
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LNE Travel – www.travel.co.jp

Presència d’activitats de la Costa Daurada i les Terres de 
l’Ebre: No
Presència d’articles de la Costa Daurada i les Terres de l’Ebre: 
Sí

Possibilitat de reserva: No

Articles
Costa Daurada: 2 
• Patrimoni: 1. Article sobre Actius de Patrimoni de Tarragona 

https://www.travel.co.jp/guide/article/34704/
• Genèric: 1. Article sobre Tarragona 

https://www.travel.co.jp/guide/article/44315/

http://empatica.net/
http://www.travel.co.jp/
https://www.travel.co.jp/guide/article/34704/
https://www.travel.co.jp/guide/article/44315/
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Sygic – https://www.sygic.com/es

Etiqueta – Genèric 
Categoria – App

Descripció breu del lloc web – Aplicació de navegació GPS per 
utilitzar sense connexió

Idiomes – Anglès, espanyol, alemany, eslovac, italià, francès, 
portuguès i polonès 

País – Eslovàquia
Nombre de pàgines que componen el web – 5.530
Autoritat del Domini – 74 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja 
- Propi: a patrimoni i a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No aplica

http://empatica.net/
https://www.sygic.com/es
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The planet D– https://theplanetd.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web – Bloc de viatges d’aventura 
amb consells, itineraris i guies de destins turístics i notícies 
inspiracionals. Molta presència a xarxes socials. 

Idiomes – Anglès

País – Canadà
Nombre de pàgines que componen el web – 1.180
Autoritat del Domini – 70 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: 
S’inclou l’apartat Travel Clients, amb opcions de social media i 
de creació de contingut per a destins turístics. 

http://empatica.net/
https://theplanetd.com/
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Pretty Prudent – https://www.prettyprudent.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web – Bloc amb receptes de cuina, 
manualitats, consells de bellesa i articles d’itineraris de viatge, 
d’escapades de turisme familiar i d’escapades de noies

Idiomes – Anglès

País – Estats Units
Nombre de pàgines que componen el web – 2.640
Autoritat del Domini – 63 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://www.prettyprudent.com/
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ilTurista.info – https://www.ilturista.info/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc i Directori

Descripció breu del lloc web – Directori amb llistat de 
destins turístics de tot el món, agenda d’esdeveniments 
culturals, comparativa de preus d’allotjaments i bloc amb 
notícies sobre viatges

Idiomes – Italià

País – Itàlia 
Nombre de pàgines que componen el web – 114.000
Autoritat del Domini – 61 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Opció de promoció d’un negoci turístic per 350€/any: 
Articles més xarxes socials 
https://www.ilturista.info/promozione/

http://empatica.net/
https://www.ilturista.info/
https://www.ilturista.info/promozione/
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Travel Awaits – https://www.travelawaits.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Descripció breu del lloc web – Bloc amb articles sobre 
destinacions, experiències turístiques i consells a l’hora de 
viatjar. Molta presència a xarxes socials. 

Idiomes – Anglès 

País – Estats Units
Nombre de pàgines que componen el web – 5.150
Autoritat del Domini – 61 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Hi ha possibilitat d’anunciar-se al bloc, posant-se en 
contacte amb el correu electrònic 
advertise@travelawaits.com

http://empatica.net/
https://www.travelawaits.com/
mailto:advertise@travelawaits.com
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TravelFul– http://travelful.net/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori
Descripció breu del lloc web – Directori d’empreses 

Idiomes – Anglès 

País – Àustria
Nombre de pàgines que componen el web – 17.400
Autoritat del Domini – 58 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No aplica

http://empatica.net/
http://travelful.net/
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Familie– https://www.familie.pl/

Etiqueta – Genèric
Temàtica – Família
Categoria – Bloc
Descripció breu del lloc web – Bloc per a famílies amb 
informació sobre embaràs, part, lactància materna, salut del 
nadó... estil de vida. Inclou fòrums d’opinió

Idiomes – Polonès 

País – Polònia

Nombre de pàgines que componen el web – 152.000
Autoritat del Domini – 56 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Opció de publicitat: banners, articles promocionats, 
recomanacions de producte, concursos, mailing...
https://www.familie.pl/profil/familie/1464,Zapraszamy-do-
wspolpracy-z-FAMILIEpl.html

http://empatica.net/
https://www.familie.pl/
https://www.familie.pl/profil/familie/1464,Zapraszamy-do-wspolpracy-z-FAMILIEpl.html
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Barnsemester – https://barnsemester.se/

Etiqueta – Genèric
Temàtica – Família 
Categoria – Bloc
Descripció breu del lloc web – Directori d’actius i activitats 
turístiques centrades en el turisme familiar, ofertes i 
comparativa de preus de viatges amb avió, vaixell, guies 
turístiques i articles sobre viatges o consells l’hora de viatjar

Idiomes – Suec

País – Suècia

Nombre de pàgines que componen el web – 65.400
Autoritat del Domini – 55 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: Sí
Preu: Opció de publicitat de banner 
https://www.barnsemester.se/annonsering/medverka-gratis-
pa-barnsemester-se

http://empatica.net/
https://barnsemester.se/
https://www.barnsemester.se/annonsering/medverka-gratis-pa-barnsemester-se
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Tripindicator – https://www.tripindicator.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori i Marketplace 
Descripció breu del lloc web -
Informació, comparació de preus i reserva d’activitats i 
excursions turístiques a realitzar en les diferents ciutats, 
trasllats amb transport privat des de l’aeroport i informació de 
carnets per entrar a museus i a altres actius turístics d’una 
ciutat. 

Idiomes – Anglès

País - Internacional 

Nombre de pàgines que componen el web – 4.330
Autoritat del Domini – 48 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: Sí
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://www.tripindicator.com/
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Catalunya Experience –
https://www.catalunyaexperience.fr/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc (web oficial de l’Agència Catalana de 
Turisme)
Descripció breu del lloc web -
Versió oficial destinada al públic francès de l’Agència Catalana 
de Turisme. Bloc que aglutina totes les marques turístiques 
pertanyents a Catalunya per tal d’ajudar a l’usuari a organitzar 
les seves vacances a Catalunya en funció dels seus interessos, 
del tipus de turisme que vol practicar i/o de la regió concretar 
a visitar. 

Idiomes – Francès

País – França
Nombre de pàgines que componen el web – 1.180
Autoritat del Domini – 43 (sobre 100)
Origen:
- Propis: platja
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: 0€ (entitat pública amb informació d’interès per atreure 
turistes d’origen francès). 

http://empatica.net/
https://www.catalunyaexperience.fr/
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Tourism on the edge– www.tourismontheedge.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web -
Bloc de viatges, amb consells de viatge, rutes alternatives per 
llocs inspiradors, allotjaments curiosos, viatges de turisme 
cultural, actiu i gastronòmic 

Idiomes – Anglès

País: Internacional 

Nombre de pàgines que componen el web – 1.940
Autoritat del Domini – 41 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.tourismontheedge.com/
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Tourist Inspiration – www.touristinspiration.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori

Descripció breu del lloc web -
Directori amb descripció d’allotjaments turístics, activitats, 
actius, visites guiades i restaurants. Inclou un cercador per 
buscar per ciutat, país o regió. 

Idiomes – Anglès

País – Estats Units

Nombre de pàgines que componen el web – 24.300
Autoritat del Domini – 40 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.touristinspiration.com/
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Mommytravels.net – www.mommytravels.net
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web -
Bloc de turisme familiar sobre destinacions que la escriptora 
ha visitat, consells de viatge, ressenyes d’hotels i restaurants, 
informació i guies de viatge dividides per ciutat. A banda, 
inclou un apartat de gadgets tecnològics, un altre de 
descomptes de viatges a militar i un ecommerce en 
productes diversos. 

Idiomes – Anglès

País – Estats Units

Nombre de pàgines que componen el web – 2.630
Autoritat del Domini – 40 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: no inclou apartat d’opcions publicitàries, però sí que a 
les xarxes socials hi ha afegit un correu de contacte, cosa que 
normalment apunta la possibilitat de la blogger de col·laborar 
amb marques

http://empatica.net/
http://www.mommytravels.net/
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Bouger et voyager– www.bouger-voyager.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web -
Bloc de turisme amb consells de viatges, idees per si es viatja 
sol, en parella o en família, informació sobre destins turístics

Idiomes – Francès

País – França 

Nombre de pàgines que componen el web – 1.630
Autoritat del Domini – 40 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://www.bouger-voyager.com/
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Zig Zag On Earth – www.zigzagonearth.com

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web -
Bloc de turisme amb consells de viatge, guies turístiques 
completes per destinació: inclou excursions, hotels, coses a 
fer... per a ajudar a planificar el viatge. 

Idiomes – Anglès

País – Regne Unit

Nombre de pàgines que componen el web – 741
Autoritat del Domini – 38 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.zigzagonearth.com/
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Mums do Travel – https://mumsdotravel.com/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Temàtica – Turisme familiar

Descripció breu del lloc web -
Bloc de turisme de viatges familiars amb adolescents

Idiomes – Anglès

País – Regne Unit

Nombre de pàgines que componen el web – 2.250
Autoritat del Domini – 37 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://mumsdotravel.com/
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Bambiniconlavaligia Viaggi e Lifestyle –
https://www.bambiniconlavaligia.com/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Temàtica – Turisme familiar

Descripció breu del lloc web -
Bloc familiar de turisme i estil de vida: maternitat, consells per 
viatjar, articles sobre promocions d’hotels i càmpings, mostra 
de destins turístics, de jocs, de manualitats a fer en família per 
moblar la casa i receptes de cuina

Idiomes – Italià

País – Itàlia

Nombre de pàgines que componen el web – 6.150
Autoritat del Domini – 37 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Hi ha l’opció de promoció de destins amb articles al 
bloc, publicacions a xarxes socials i vídeos en directe

http://empatica.net/
https://www.bambiniconlavaligia.com/
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Tour Spain– www.tourspain.org
Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori

Descripció breu del lloc web -
Directori de destins turístics espanyols, activitats i actius i de 
lloguer de cotxes

Idiomes – Anglès

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 2.180
Autoritat del Domini – 36 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No, però a través del 
lloc web i fent clic al Call to action “Book” pots accedir a 
Booking per reservar l’hotel escollit o a Civitatis per reservar 
l’activitat triada. 
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.tourspain.org/
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Mi Ruta – https://www.miruta.es/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Temàtica – Turisme familiar

Descripció breu del lloc web -
Bloc de turisme responsable en família: tipus de turisme que 
pretén conèixer les comunitats locals dels destins, respectar 
la justícia, el medi ambient i les cultures de l’indret. Inclou la 
possibilitat de compra de guies de viatge

Idiomes – Espanyol

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 732
Autoritat del Domini – 31z (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://www.miruta.es/
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Advisors.travel – https://ca.advisor.travel/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori

Descripció breu del lloc web -
Directori d ‘actius turístics dividits per categoria i/o per 
localització i comunitat d’usuaris creadors de vídeos i imatges 
de viatges.

Idiomes – El lloc web mare està en anglès. No obstant, 
disposa de versions en 80 altres idiomes amb els dominis 
corresponents relatius a cada país/idioma
País –

Nombre de pàgines que componen el web – 689.000
Autoritat del Domini – 34 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: 0

http://empatica.net/
https://ca.advisor.travel/
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A beautiful space – https://abeautifulspace.co.uk/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web -
Bloc sobre estil de vida, decoració d’interiors, de jardins, d e 
bellesa i moda,  de benestar i menjar saludable, de maternitat 
i criança. Aquest bloc inclou un apartat sobre viatges, amb 
idees d’activitats a realitzar en destins concrets

Idiomes – Anglès

País – Regne Unit

Nombre de pàgines que componen el web – 1.600
Autoritat del Domini – 33 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: A l’apartat contacte, inclou l’opció de realitzar articles 
patrocinats 

http://empatica.net/
https://abeautifulspace.co.uk/
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This is Spain– https://thisisspain.info/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc i directori

Descripció breu del lloc web -
Articles, informació d’interès i llistat de ciutats per a persones 
estrangeres que es vulguin mudar a viure a Espanya

Idiomes – Anglès

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 1.160
Autoritat del Domini – 32 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://thisisspain.info/
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Los Traveleros – https://lostraveleros.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Descripció breu del lloc web -
Bloc de viatge de turisme en parella amb consells sobre 
destins a visitar, punts turístics de cada zona, curiositats, 
ressenyes d’hotels 

Idiomes – Espanyol

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 1.950
Autoritat del Domini – 31 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: A l’apartat contacte, informen que es pot contactar 
amb els bloggers per pactar una col·laboració.

http://empatica.net/
https://lostraveleros.com/
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Holiday Tots– https://www.holidaytots.co.uk

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori i bloc
Temàtica – Turisme familiar

Descripció breu del lloc web -
Directori de complexos turístics de luxe adients per anar en 
família. Possibilitat de contactar amb el responsable de 
l’allotjament. Bloc i opció a accedir al club holiday tots per 
poder compartir experiències

Idiomes – Anglès

País – Regne Unit

Nombre de pàgines que componen el web – 1.050
Autoritat del Domini – 31 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Hi ha una comissió per contacte amb el responsable de 
l’allotjament

http://empatica.net/
https://www.holidaytots.co.uk/
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Helpful Mum – https://www.helpfulmum.com/. 

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Temàtica – Família

Descripció breu del lloc web -
Bloc de criança i estil de vida. Inclou articles, vídeos i 
ressenyes sobre viatges, joguines, menjar saludable, 
tecnologia, roba i complements i llibres

Idiomes – Anglès

País – Regne Unit

Nombre de pàgines que componen el web – 876
Autoritat del Domini – 31 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: La blogger ha treballat en marques i compta amb la 
informació de contacte per si es volen saber les opcions de 
col·laboracions de què disposa

http://empatica.net/
https://www.helpfulmum.com/
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Voyage Insolite– http://www.voyageurs-du-net.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web -
Bloc sobre turisme responsable i alternatiu. Presenta 
informació sobre indrets insòlits, diferents a les típiques 
destinacions turístics

Idiomes – Francès

País – França

Nombre de pàgines que componen el web – 468
Autoritat del Domini – 30 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.voyageurs-du-net.com/
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Porconocer – https://www.porconocer.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web -
Bloc sobre destins turístics, guies de viatge, recomanacions a 
visitar i rutes a realitzar, articles sobre costums, tradicions, 
allotjaments i gastronomia

Idiomes – Espanyol

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 18.800
Autoritat del Domini – 30 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://www.porconocer.com/
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Mi pequeño Gulliver –
https://www.mipequenogulliver.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Temàtica – Turisme familiar

Descripció breu del lloc web -
Bloc amb guies turístiques sobre turisme familiar, amb 
consells per a viatjar amb nens per Espanya o per diferents 
parts del món, articles dividits segons el tipus de turisme a 
realitzar: cultural, esportiu, gastronòmic... 

Idiomes – Espanyol

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 1.240
Autoritat del Domini – 30 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Compten amb un dossier de premsa per planificar 
possibles col·laboracions amb el bloc

http://empatica.net/
https://www.mipequenogulliver.com/
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Travelcalendar – http://travelcalendar.ru/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web -
Bloc amb recomanacions d’hotels i informació de vols, 
exposicions i esdeveniments. Inclou notícies d’interès turístic i 
propostes de destins a visitar segons l’època de l’any

Idiomes – Rus

País – Rússia

Nombre de pàgines que componen el web – 3.210
Autoritat del Domini – 29 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
- Propi: a platja

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://travelcalendar.ru/
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Live like it’s the weekend –
https://www.livelikeitstheweekend.com/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web - Bloc amb informació de 
destins turístics, itineraris, articles sobre on menjar i on 
allotjar-se, estil de vida, consells de viatge i fotogràfics. És 
també un ecommerce d’accessoris de viatge

Idiomes – Anglès

País – Estats Units

Nombre de pàgines que componen el web – 3.210
Autoritat del Domini – 29 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: A l’apartat contacte, informen que es pot contactar per 
poder pactar una col·laboració.

http://empatica.net/
https://www.livelikeitstheweekend.com/
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Totnens – https://totnens.cat/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc i directori
Temàtica – Familiar

Descripció breu del lloc web - Bloc amb guies, activitats 
infantils, propostes de cuina, manualitats per fer en família. 
Directori d’excursions, parcs infantils, allotjaments familiars, 
museus i fires i esdeveniments dirigits a un públic familiar.

Idiomes – Català

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 3.520
Autoritat del Domini – 28 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja
- Propi: a platja

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: A l’apartat contacte empreses, hi ha un formulari per 
saber com es pot incloure l’empresa o activitat al seu directori

http://empatica.net/
https://totnens.cat/
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Salut Bye Bye – https://www.salutbyebye.com/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web - Bloc de viatges i 
descobriments (turisme cultural, turisme de salut i benestar i 
turisme gastronòmic): consells, idees de llocs a visitar, 
itineraris de viatge, restaurants i hotels.

Idiomes – Francès

País – França

Nombre de pàgines que componen el web – 522
Autoritat del Domini – 28 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Hi ha l’apartat contacte, on pots omplir un formulari per 
posar-se en contacte amb la blogger

http://empatica.net/
https://www.salutbyebye.com/


137

Plataformes de comercialització – Anàlisi detallat

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

Trip-N-Travel – http://trip-n-travel.com/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc

Descripció breu del lloc web - Bloc amb consells i itineraris 
sobre destins turístics a visitar. Consells sobre restaurants, 
museu, esdeveniments, cultura, punts on desconnectar, 
actius, compres, etc. 

Idiomes – Anglès

País – Regne Unit

Nombre de pàgines que componen el web – 2.350
Autoritat del Domini – 27 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://trip-n-travel.com/
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Juntines.com – https://www.juntines.com/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Temàtica – Familiar 

Descripció breu del lloc web - Bloc amb activitats, 
manualitats i jocs per a nens. Informació de receptes, teatre 
infantil, tallers i viatges i destins turístics per a visitar en família

Idiomes – Espanyol

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 4.860
Autoritat del Domini – 27 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja i a patrimoni
- Propi: a platja i a patrimoni

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://www.juntines.com/
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Los Viajeros – http://losviajeros.net/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Fòrum i directori

Descripció breu del lloc web - Fòrum de temàtica turística 
amb accés a blocs de viatges segons comunitat autònoma 
espanyola o segons continent, llistat amb articles de diaris de 
viatge, notícies i consells a l’hora de viatjar i galeries 
fotogràfiques

Idiomes – Espanyol

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 2.320
Autoritat del Domini – 26 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja 
- Propi: a platja

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://losviajeros.net/
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Adventur Tickets – https://www.adventuretickets.nl/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori i Marketplace
Temàtica – turisme d’aventura

Descripció breu del lloc web - Directori d’activitats 
turístiques d’aventura. Opció de reservar aquestes activitats. 
Possibilitat de filtrar per destí turístic i per tipus d’activitat: 
mar, muntanya i neu. Inclou un apartat destinat a excursions 
en grup

Idiomes – Neerlandès

País – Països Baixos

Nombre de pàgines que componen el web – 1.430
Autoritat del Domini – 25 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja 

Possibilitat de compra d’activitats: Sí
Preu: Funciona mitjançant un programa d’afiliats. L’empresa 
es queda un 5% de comissió. 

http://empatica.net/
https://www.adventuretickets.nl/
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Los Viajes de Hector y Yolanda + Izan y Joel –
https://www.losviajesdehector.com/
Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Temàtica – turisme familiar

Descripció breu del lloc web - Bloc amb articles sobre 
diaris de viatge d’escapades familiars

Idiomes – Espanyol

País – Espanya

Nombre de pàgines que componen el web – 783
Autoritat del Domini – 20 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja 
- Propi: a platja

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://www.losviajesdehector.com/
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aFabulousTrip – http://afabuloustrip.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori

Descripció breu del lloc web - Motor de cerca de viatges 
per grans ciutats. Inclou llistat d’hotels, restaurants, museus, 
centres comercials, transport, centres culturals, esportius i 
parcs i jardins.

Idiomes – Anglès i Francès

País – Regne Unit

Nombre de pàgines que componen el web – 155.000
Autoritat del Domini – 19 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a patrimoni i platja 
- Propi: a patrimoni i platja 

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://afabuloustrip.com/
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TripGrab – http://www.tripgrab.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori

Descripció breu del lloc web - Motor de cerca de viatges. 
Inclou filtres per continents, activitats: ciclisme, nàutic, cultura, 
senderisme, busseig, etc. 

Idiomes – Anglès

País – Regne Unit

Nombre de pàgines que componen el web – 1.750
Autoritat del Domini – 19 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja 

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
http://www.tripgrab.com/


144

Plataformes de comercialització – Anàlisi detallat

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

BabyBreaks – https://www.babybreaks.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc i directori
Temàtica – Turisme familiar

Descripció breu del lloc web - Informació sobre 
destinacions ideals per a famílies, centrat sobretot en 
destinacions del Regne Unit. Inclou notícies sobre activitats a 
realitzar segons destinació i directori d’hotels i restaurants

Idiomes – Anglès

País – Regne Unit

Nombre de pàgines que componen el web – 364
Autoritat del Domini – 15 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja i a patrimoni

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: Inclou un email de contacte per a possibles 
col·laboracions

http://empatica.net/
https://www.babybreaks.com/
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TripEnquiry.com – https://www.tripenquiry.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Directori

Descripció breu del lloc web - Llistat d’hotels , Tour 
operadors i ofertes de paquets turístics per país. Possibilitat 
de compartir una ressenya

Idiomes – Anglès

País – Internacional

Nombre de pàgines que componen el web – 28.000
Autoritat del Domini – 14 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja i a patrimoni

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: inclou un apartat d’ofertes destacades, la quals són una 
mostra de publicitat

http://empatica.net/
https://www.tripenquiry.com/
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Coseil Voyage en famille –
https://www.conseilvoyageenfamille.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Temàtica – Turisme familiar

Descripció breu del lloc web - Bloc amb articles sobre 
diaris de viatge d’escapades familiars. Consells per estalviar 
diners quan es viatja i informació sobre planificació d’itineraris 
i activitats

Idiomes – Francès

País – França

Nombre de pàgines que componen el web – 149
Autoritat del Domini – 13 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://www.conseilvoyageenfamille.com/
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Best Kidfriendly Travel– https://bestkidfriendlytravel.com/

Etiqueta – Genèric
Categoria – Bloc
Temàtica – Turisme familiar

Descripció breu del lloc web - Bloc de turisme familiar 
amb consells sobre viatjar en família, destins turístics 
apropiats, platges family-friendly, atraccions per als més petits 
i paquets turístics

Idiomes – Anglès

País – Estats Units

Nombre de pàgines que componen el web – 1-530
Autoritat del Domini – 12 (sobre 100)
Origen:
- Competència: a platja

Possibilitat de compra d’activitats: No
Preu: No disponible

http://empatica.net/
https://bestkidfriendlytravel.com/
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Anàlisi de publicacions a xarxes 
socials i la web

http://empatica.net/
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Amb l’objectiu de dur a terme l’anàlisi per saber com els usuaris parlen de les marques turístiques (si positiva o negativament) i
investigar el nivell de satisfacció dels turistes dels mercats estratègics, s’ha fet un anàlisi semàntic de les publicacions a
Facebook, Instagram, Twitter i la web durant el període que va de febrer de 2020 a febrer de 2021. Aquest anàlisi ha donat com
a resultat més de 33.000 publicacions organitzades en 9 projectes, 3 per cada família de producte i un per idioma, on català i
castellà comparteixen projecte.

Per al seguiment de les mencions s’ha utilitzat l’aplicació brandmentions.com. Aquesta aplicació cerca als perfils oberts de
Facebook, Twiter i Instagram, i a la web en general, les publicacions que contenen determinades keywords. A les pàgines 150 i
151 d’aquest informe es poden veure les paraules clau cercades per a cada família i combinació lingüística. Les dos primeres
columnes contenen les paraules que s’han combinat, es a dir, l publicació havia d’incloure un publicació que contingui, com a
mínim, una paraula de la columna 1 i una paraula de la columna 2. En el cas d’enoturisme, CAT/ES, per exemple, havia de ser,
enoturisme, enoturisme, turismo vino o turisme vi més alguna paraula de la segona columna (costa dorada, costa daurada,
etc.) A la tercera columna (fons vermell clar) hi van paraules negatives, és a dir, les paraules que no havien d’incloure les
publicacions i que s’han extret a partir dels resultats de les primeres cerques. A la part inferior, en verd, els països i idiomes on
s’han fet les cerques.

La situació originada pel COVID ha fet que el nombre de turistes s’hagi reduït de manera dràstica, i en conseqüència, el nombre
de publicacions a les xarxes socials i la web. A més, els missatges publicats es veuen contaminats per la conversa al voltant del
COVID, el que fa els algoritmes d’anàlisi de sentiment rebin massa soroll i no puguin treballar de manera adequada. Tot i això,
és interessant veure quin ha sigut el volum i característiques de la conversa per tal de poder-ho comparar amb períodes
posteriors.
Per a disposar de dades rellevants s’hauria de dur a terme un estudi molt més profund, amb milers de cerques, combinacions i
paraules negatives. Per tal que la informació extreta fos el més exacta possible.

http://empatica.net/
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Per famílies

Per famílies/idioma

Enoturisme - CAT ES

Enoturisme - ENG

Enoturisme - FRA

Patrimoni - CAT ESPatrimoni - ENG
Patrimoni - FRA

Platja - CAT ES

Platja - ENG Platja - FRA

Enoturisme

Patrimoni

Platja

Com es pot apreciar, els continguts
generats per a cadascuna de les famílies
son similars per a cada idioma. Tot i això,
en anglès, hem trobat gairebé el doble de
continguts de platja que d’enoturisme i
patrimoni, mentre que en francès hem
trobat molts més continguts d’enoturime
que de la resta de famílies. Com hem dit
a la pàgina anterior son dades que s’han
d’interpretar amb cautela, ja que seria
necessari un estudi molt més ampli per
poder disposar de la fotografia exacta.

http://empatica.net/
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Enoturisme CAT ES Platja CAT ES Enoturisme FRA Enoturisme ENG

Anglès

Regne Unit
França
Rússia
Alemanya

Tots els idiomes

França

Català
Castellà

Espanya
Català
Castellà

Espanya

http://empatica.net/
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Platja FRA Platja ENG Patrimoni CAT ES Patrimoni ENG

Anglès

Regne Unit
França
Rússia
Alemanya

Tots els
idiomes

França

Anglès

Regne Unit
França
Rússia
Alemanya

Català
Castellà

Espanya

Patrimoni FRA

Francès

França

http://empatica.net/


153

Anàlisi de publicacions – Enoturisme CAT/ES

TORTOSA   |   TARRAGONA EMPATICA.NET – info@empatica.net

Per a la cerca de continguts d’enoturisme a España, a part del continguts web la xarxa més
utilitzada és Instagram, seguida de Twiter i Facebook en tercer lloc (és important tenir en
compte que els comentaris a perfils privats de Facebook, la majoria, no s’inclouen en aquest
estudi). A destacar la presencia do terra alta, do tarragona, do Montsant i la paraula clau
“priorat winelover”

http://empatica.net/
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Als continguts d’enoturisme en anglès,
trobats a la web, ja que la resta de
canals no han ofert resultats,
destaquem la presencia de “priorat
wine”

http://empatica.net/
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Als continguts en francès hi veiem la 
presencia de “Terra Alta”, però en cap cas 
ho podem considerar rellevant.

http://empatica.net/
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Als continguts sobre platja en català
i castellà, hi sobresurt l’Ametla de
mar, costa daurada turisme, delta
ebro, entre d’altres. Els continguts
son principalment de la web,
Twitter i Instagram.

http://empatica.net/
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Als continguts de platja en anglès és
gairebé impossible trobar referències
vàlides enmig del soroll que generen la
resta de termes.

http://empatica.net/
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Als continguts de patrimoni en català i
castellà és gairebé impossible trobar
referències vàlides enmig del soroll que
generen la resta de termes.

http://empatica.net/
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Als continguts de patrimoni en anglès,
destacar els conceptes al voltant de “world
heritage”, relacionats amb Poblet i el
conjunt arqueològic de Tàrraco.

http://empatica.net/
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Conclusions
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La qualitat de les fitxes i els llocs web on es publiquen les activitats és clau per a la conversió de visites en clients. Les fitxes han d’informar
d’horaris, preus, públic al que vam adreçades i tota la informació addicional que pugui ser d’utilitat per a l’usuari, han d’estar en l’idioma dels
clients, han de disposar de crides a l’acció i han de facilitar que l’usuari les pugui comprar, o bé a la pròpia web de l’empresa que les organitza
o bé a un lloc web extern.

L’anàlisi de les 625 fitxes d’activitats ens indica que hi ha coses a millorar en aquest aspecte.

• IDIOMES: Tan sols els 53% de les fitxes estan en anglès i el 35% en francès, això impedeix que els usuaris les puguin entendre i que
posicionin als cercadors per a aquests idiomes.

• PREU: 4 de cada 10 fitxes no informa del preu de l’activitat, això pot ser una barrera per a facilitar-ne la compra.
• DURADA: El 51% de les fitxes no informa de la durada de l’activitat.
• CRIDA A L’ACCIÓ: El 47% de les fitxes no disposen d’una crida a l’acció clara, un element imprescindible per a millorar la conversió de les

fitxes, ja que indica als usuaris que és el que han de fer si volen adquirir el producte.
• VENDA O RESERVA: El 78% de les activitats no es poden comprar des del lloc web i tant sols el 45% es poden reservar mitjançant un

formulari, trucada o email.
• HTTPS: El 37% dels llocs web encara no utilitzen un protocol de transmissió de dades servidor/client segur. De manera que les dades que

s’envien queden exposades. Això, a part de suposar un risc per a l’usuari, dona mala imatge, fa que els usuaris desconfiïn, posiciona
malament als cercadors i fins i tot pot fer que el lloc web no estigui disponible per a determinats navegadors.

Si millorem aquests aspectes aconseguirem convertir més visites en clients, millorarem el posicionament i usabilitat dels llocs web i la qualitat
que perceben els usuaris.

http://empatica.net/
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Entenem per “Grau de comercialització” la intensitat de la presencia de les experiències analitzades a llocs web que poden esdevenir plataformes de
comercialització dels seus productes. Per poder conèixer aquesta dada s’ha cercat als 147 llocs web de l’estudi la presència, tant de les desdnacions
com dels acdus, podeu veure’n els resultats detallats a l’excel “Presencia acdus CD-TTEE”.

* Els resultats han sigut els següents:

• Pel que fa al nombre de portals, dels 147 llocs analitzats al 29,5% s’hi han trobat presencia d’acdus o alguna referencia a la desdnació mentre 
que el 70,5% no n’hi havia.

• Pel que fa al dpus de presencia, el 28,7% eren fitxes d’acdvitats, el 28,4% eren fitxes d’acdus i el 42,9% eren ardcles (post) de dpus explicadu o 
divulgadu.

• Pel que fa a les marques turísdques, el 75,5% eren referencies a la Costa Daurada mentre que el 24,5% restant eren condnguts relacionats amb 
les Terres de l’Ebre

• Pel que fa les famílies, el 67,1% pertanyien a patrimoni, el 21,9% a Platja i el 11% a enoturisme.

Si a més, segmentem per desdnació els resultats son els següents:

Patrimoni CD 57,5%
Patrimoni TE 9,6%
Platja CD 17,1%
Platja TE 4,8%
Enoturisme CD 10,5%
Enoturisme TE 0,4%

* A les pàgines que segueixen podeu veure aquestes dades en format gràfic

http://empatica.net/
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Amb presència
29,5%

Sense presència
70,5%

PRESÈNCIA ALS LLOCS WEB ANALITZATS

Activitats
28,7%

Articles 42,9%

Ac\us 28,4%

TIPUS DE PRESÈNCIA

Costa Daurada
75,5%

Teres de l'Ebre
24,5%

PRESENCIA DE LES MARQUES TURÍSTIQUES

Patrimoni 67,1%

Platja 21,9%

Enoturisme
11,0%

PRESENCIA PER FAMÍLIA

http://empatica.net/
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Patrimoni CD 57,5%

Patrimoni TE 9,6%

Platja CD 17,1%

Platja TE 4,8%

Enoturisme CD 10,5% Enoturisme TE 0,4%

PRESÈNCIA PER MARCA TURÍSTICA I FAMÍLIA

Tenint en compte aquestes dades podem
considerar que el grau de comercialització de
les acdvitats, en tots els casos, és baix, ja que
la presencia als portals analitzats és tan sols
del 30% és a dir, estan presents a 3 de cada
10 llocs web. Pel que fa a famílies, a destacar
la baixa presencia d’acdvitats d’enoturisme i
platja, amb un 11% i un 21,9%
respecdvament.
Pel que fa a marques turísdques, el 25% de la
presència correspon a les Terres de l’Ebre i la
resta a la Costa Daurada, dades que no son
proporcionals al nombre d’acdus analitzats
(38% de les TE i 62% de la CD) i que
s’atribueix al fet de que les Terres de l’Ebre
disposen de menys acdus de Patrimoni, que
son els de comptem a una major presència

http://empatica.net/
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La cerca de plataformes de comercialització, a partir dels inbound links que tenien les pàgines i llocs web de les 625 fitxes analitzades, les fitxes de
la competència, i les cerques de paraules clau als països objectiu, ha donat com a resultat milers de llocs web de tot el mon que s’han hagut de
filtrar i categoritzar sistemàticament.

Si a l’inici de l’estudi el nostre objectiu era trobar plataformes de comercialització específiques per a cada família (platja, enoturisme, patrimoni) i
per a cada país, la realitat ha sigut ben diferent, una realitat formada per grans llocs web de tipus genèric com tripadvisor, timeout, o lonelyplanet,
llocs web més petits orientats al turisme familiar com familytraveller o sortirambnens i milers de petits llocs web, alguns de verticals, orientats a
tots tipus d’usuaris i productes.

Així doncs, la realitat respon a les característiques de la demanda, una demanda que en general no cerca producte d’una família en concret sinó
que cerca destinacions i a partir d’aquí activitats que siguin susceptibles de gaudir en família. Això dona com a resultat tres categories de llocs web
principalment:

• Grans llocs web generalistes: Com Tripadvisor, amb presencia gairebé global i que donen resposta a les necessitats de tot tipus de viatgers,
familiars o no, i que tenen com a objectiu atreure el màxim nombre d’usuaris possible.

• Llocs web orientats al turisme familiar: Com Familytraveller, que tenen com a objectiu atreure al turisme familiar i fan propostes de
destinacions i activitats generalistes, aptes per a tots els perfils de públic familiar.

• Llocs web especialitzats. En general més petits. Orientats a l’enoturisme, patrimoni, platja, turisme esportiu, etc. Però que no tenen en compte
el turisme familiar.

No hem trobat llocs web que responguin a la conjunció entre turisme familiar i enoturisme, platja o patrimoni. Però hem trobat centenars de llocs
web que poden ser interessants per a donar a conèixer i comercialitzar les activitats de la Costa Daurada i les Terres de l’Ebre. Alguns amb
centenars de milers d’usuaris de tot el mon i d’altres amb moltes menys visites però de caire més especialitzat. Val la pena revisar-los i escollir
aquells que poden encaixar dintre de l’estratègia de màrqueting o comercialització dels actius turístics.
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• Fitxes d’ac?vitats > fitxes-ac?vitats.xlsx
• Nombre d’inbound links d’ac?vitats i dominis i autoritat dels dominis > Arxiu “Nombre-inbound-ac?vitats-dominis-propis.xlsx”
• Arxius amb els llistats d’inbound links propis i de la competència > Carpeta “Inbound links propis i competencia”
• Anàlisi del Domain Ra?ng dels dominis de la competència > Carpeta “Anàlisi Inbound Competència”
• Anàlisi semàn?c dels llocs web enllacen les ac?vitats de la competència > Carpeta “Anàlisi ^tols competencia”
• Anàlisi semàn?c dels llocs web que enllacen a les ac?vitats pròpies > Arxiu “Anàlisi-^tols-propis.xls”
• Anàlisi de l’autoritat dels inbound links de les ac?vitats pròpies > Arxiu “Autoritat-Inbound-ac?vitats-propies.xlsx”
• Llistat de llocs web analitzats amb fitxa > Arxiu “Plataformes-analitzades.xlsx”
• Anàlisi de la presència dels ac?us de les TTEE i CD a les plataformes > Arxiu “Presencia ac?us CD-TTEE.xlsx”
• Plataformes pròpies analitzades > Arxiu “Plataformes-per-analitzar-propies.xlsx”
• Llistat de llocs web fruit de les cerques de paraules clau a Google de diferents països > Arxiu “SERPS-cerques-keywords.xlsx”
• Anàlisi i llistats globals de plataformes > Arxiu “Analisi-global-plataformes.xlsx”
• Arxius amb dades relacionades amb l’anàlisi de les publicacions a les xarxes socials i la web (llocs web que parlen de nosaltres,

xarxes que ens mencionen, sen?ment, converses relacionades, abast, rendiment, mencions, llenguatges, països, usuaris...) >
Carpeta “Anàlisi xarxes”

• Fitxes competencia > Arxiu Ac?us-competencia.xlsx
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