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A. Creativitat  
i innovació
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La creativitat és la capacitat que tenim TOTS els 
éssers humans per tenir idees noves,  

poc usuals o úniques i que siguin útils
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Innovació és el procés que permet transformar  
aquestes noves idees per portar-les al “món real” 

en forma d’una nova solució (nou producte, un nou 
servei, nou procés...) i que aporta valor real (a un 

client, a una companyia, a la vida...)
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Conceptes sobre pensament creatiu 

· TOTS som creatius. Només cal entrenar-se
· La creativitat vs l’art i el dibuix

· La genètica

· Els bloquejos (la por a l’error, la por a la crítica, la 
resposta única, la veritat absoluta, el conformisme, 
l’excessiva racionalitat...)
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IMPORTANT A RECORDAR!!!

TOTS i TOTES  
tenim la capacitat innata  

de ser creatius
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· El pensament fora de la caixa (out of the box)

· Per què utilitzar tècniques de creativitat?

· Divergència vs convergència

· Creativitat com a procés quantitatiu

· Sense repte/problema no hi ha creativitat

· Què desenvolupa la nostra creativitat?  
L’inconformisme i la curiositat. I si...? Per què no provem...? 
Com ho podríem fer millor? Com ho podríem fer diferent?
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B. Com es generen 
les idees creatives
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Model Stanford University
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El benestar
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C. Tècniques  
de creativitat
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Algunes tècniques

Brainstorming
Brainwriting
Provocació

Mapes mentals
SCAMPER

Atributs
6 barrets per pensar

Lliure associació d’idees
Analogies
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Algunes tècniques

4x4x4
Tècnica 635

Inversió de suposicions
Anàlisi morfològic
Conseqüències
Passeig creatiu

Somnis
Meditacions

...
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