




● Inbound Marketing y Marketing de contenidos
● “Cazar” en la jungla digital: Armas y herramientas

○ Contenidos y posicionamiento SEO
■ Videos y podcasts

○ Redes Sociales (Twitter, Facebook, Instagram)
○ Google My Business - SEO local
○ Whatsapp for business
○ Medición

■ Google Analytics
■ Acortadores de URLs

○ Blogs, bloggers e influencers

Hablaremos sobre...



Inbound Marketing



Inbound Marketing



Marketing de contenidos “relevantes”

Foto: theilr

https://www.flickr.com/photos/theilr/345056969/


Jungla de contenidos



Contenidos efímeros

Foto: John Fowler

https://www.flickr.com/photos/snowpeak/3762193048/in/photolist-6JsdVo-6JsfKE-bWugk2-iAY7Q-nt8E9i-8zGf9K-6Jo9sa-2Ktzho-5hZRRz-8FtdcN-75EDVH-a1gDjw-5uT2xD-4TEV4j-6RJLr2-291EB-2WpyUt-ff1ceM-48sAfq-ag5w9A-2j79ir-26RFXL-oRMBxJ-Kn6SC-8BZKzE-34Ydj3-oMXFEc-6nuyEh-qdKZxj-4DPcJ-74Ai6o-8i7aD3-eFdBBk-jTKiQ8-eWRq66-83hSY8-4gGbQD-ag6zbJ-2PCb6c-6E8dA9-QXnz9-oMnMx-6VuHPV-99AY2c-ewWiHQ-4DPcH-g7zFa-76fSu5-rLESw-pwe6H5


Contenidos persistentes



Sin una buena web no hay paraíso



El mundo es mobile



Conversión, la palabra “maldita”

Foto: Pictures of Money

https://www.flickr.com/photos/pictures-of-money/17300610991


Si vendes buen vino/enoturismo...



...Deberías tener una buena web 



Cazar en la jungla digital: Armas y herramientas



Contenidos y posicionamiento SEO

Foto: Betsy Weber

https://www.flickr.com/photos/betsyweber/8499223554/in/photolist-dX3K49-9AQWFJ-4JQE92-5GCjvp-rBAjn9-63jiS9-fjKtqx-9qMyPT-9qtG2x-dJMPRq-oDh83y-58CsqL-5Rz9G-4TY5aF-9EuXjQ-ivG69R-3QrFUN-85Zj8f-7rrxxh-72b66a-4GkTux-9AND4Q-344QUT-5bsBdb-8dPibx-LMQZz-bF5gkE-caazWd-9raNuK-qkmJWw-4NAeyW-7L2jLh-4UiogF-7MFnqH-HCJzd-azRhag-dXHQWF-bk7tHV-gPaCyA-e4vxUD-57AGv7-8YzNFX-auHaMM-gkMLXV-dBUmsW-8t827y-8v8BxH-4ymJbQ-oS52xG-kPgZLc


¿Qué necesita/busca el usuario?
Foto: Pedro Ribeiro Simoes

https://www.flickr.com/photos/pedrosimoes7/8578279742/in/photolist-e52VGS-dyg4cv-aueK7-k67A5H-yt6ry-c1ePyE-fBeg1w-shC3pZ-gqrL9-cjk3rA-8LyEF5-foxgJ7-hz4pU7-5VUGrZ-p8FTnW-at9FgL-p8GT6P-j8ngik-pgXFLf-qwTrr-6CdVaQ-qeuCa1-pTtcv6-7Mzmhm-6MpAbZ-9WSu-NmKAk-bnRpHQ-orziVn-dkEXeP-aF8nyQ-ru5yJv-qLiEug-oxHn6M-5fKBTq-piHK3r-qArCwJ-6U89d1-9ooeNc-5Xjxdn-ntrGCA-rM3AE9-4MuFKC-24Wjr-5CUign-7hgxbJ-qAvvf4-EJ8kt-aSyeGv-6SEWFY


Keywords - Palabras clave



Google Trends https://trends.google.es/trends/

https://trends.google.es/trends/?geo=ES


Google Trends



Google Trends



Google Trends



Google Suggest



Google Suggest



Google Suggest



Google Suggest



Google Suggest



Google Suggest



Foto: Luis Pérez

Contenidos - Videos

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


Foto: Luis Pérez

Contenidos - Podcasts

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


Redes sociales

Foto: IDaccion Illustrator

https://www.flickr.com/photos/98106376@N04/9483282165


Calidad Vs Cantidad



Malas prácticas - Compra de followers



Interacción



Paciencia, constancia y mucho trabajo



Sin olvidar objetivos de negocio

Foto: Iñaki Huarte

https://www.flickr.com/photos/pixsend/5195113110/in/photolist-8V5j8G-oy8VrE-oxXBTL-oxXBDh-6mCLZ3-dNEDhT-9AgMWd-dNr1TV-dNwHt9-rTNCi-m6vW8-e9CGMn-9SHghR-dNr58z-dNwCAo-jK8kU8-8F7xr7-5C5mHr-gu9azb-6mHNdJ-6SuPSd-6mHNiU-8or34T-6mDDiZ-7N7mZc-2uLpb-dbbrxm-8F4nHi-6myB9z-oVW8sa-2uLgY-cvJczf-nCcwG4-vWAJ-6mDDGi-5GxpeD-5annf9-5ai5Un-5annZU-9uChic-dHbqYW-bca4Rx-bcap2v-hHU3vu-7xaMaK-e6HXjD-gu9uq8-7MnSrQ-51rJ6v-dfQCL2


Escucha (hiper)activa

Foto: David Goehring 

https://www.flickr.com/photos/carbonnyc/7312596038/in/photolist-c9bY33-NZKuz-7FKdyC-ehZSgC-22EQg4-bmS9Ec-bmSa2R-qgxSdE-8vBW8X-riqX5L-bmS9V4-ccDJyY-9wPvBM-8hkvNY-KY9Z8-4Eru8A-du6QC8-83831q-qJjmJw-dQqg52-6WLp6v-bmSadR-2aKha7-kcTXe-2iiigd-qxVPQM-bPpS7F-kXRbRc-rMDiR-63YUCT-5ehJup-DWRB-KYktk-ahvp8f-gJCA39-dK5fSY-5HajLP-3atq8S-kvDuY6-aw8CwB-oJoKXW-2nEkS-dhU9RW-4iAF5t-6LqBPm-bQDcbZ-6NFkpd-aXrqQP-4KEN1X-5QoPWe


Redes sociales

● Sentido común
● Formación
● Fijar objetivos de negocio → Estrategia

○ Qué RRSS voy a utilizar
○ Política de contenidos
○ Frecuencia de publicación → Calendario de contenidos
○ Cuál va a ser el “tono” de comunicación
○ ¿Quién va a llevar a cabo la labor de Community Management?
○ Crisis de reputación online: ¿Y si tenemos un “incendio” en la red?

● Medir y tomar acciones correctoras



Twitter 



Twitter - Listas 



Twitter 



Twitter 



Facebook



Facebook “Citas”



Facebook Events



Facebook Live



Facebook Idiomas



Facebook Insights



Facebook Insights



Facebook Ads



Facebook Ads



Facebook Ads



Facebook Ads



Instagram



Instagram



Instagram



Instagram Ads



Instagram Shopping



Lo que viene...

Haz que cada segundo cuente



Herramientas para programación de contenidos

Twitter | Facebook | Tweetdeck | Hootsuite | Buffer | Later



Google My Business

Foto: Luis Pérez

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


Google My Business - Google Maps

Foto: Luis Pérez

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


Google My Business

Foto: Luis Pérez

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


Google My Business

Foto: Luis Pérez

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


Google My Business

Foto: Luis Pérez

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


El Email Marketing NO ha muerto

Foto: Luis Pérez

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


Whatsapp for Business

Foto: Luis Pérez

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


Whatsapp for Business



Foto: Luis Pérez

Whatsapp for Business

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


Foto: Luis Pérez

Whatsapp for Business

https://www.flickr.com/photos/pe5pe/3879235872


El arte de MEDIR



Google Analytics



Google Analytics



Google Analytics



Google Analytics



Google Analytics - Conversiones



Google Analytics - Conversiones



Mapas de calor



Acortadores de URLs → Bit.ly



Acortadores de URLs → Bit.ly



Blogs, bloggers e influencers



A Google le encantan los blogs!



Contenidos creados por bloggers



Blogtrip

Famtrip, Presstrip…



Contenidos blogtrip



Contenidos blogtrip



¿Conversión?

La gente nos envía emails 
para reservar estas 
cabañas de las que 
hablamos en el blog.

http://www.lonifasiko.com/2015/06/17/gaztainuzketa-restaurante-cabanas-rurales-leintz-gatzaga/


¿Conversión?

La gente nos envía 
emails para reservar esta 
experiencia de la que 
hablamos en el blog.

http://www.lonifasiko.com/2014/12/23/donde-ver-llegada-olentzero-con-ninos-euskadi/


El lado oscuro...



Media kit | Press kit



¿Y tu Google Analytics?



Trabajar con prescriptores digitales

● Explicación del objetivo del viaje/campaña de promoción

● Especificar las condiciones del acuerdo entre las partes → Lleva tú las 

riendas

● Selección de perfiles adecuada

● Contenidos persistentes vs “impactos” efímeros en RRSS

● Pedir feedback interno post-viaje

● Medir retorno



Buena experiencia, buen contenido



Conclusiones generales

● Tener una web “cañón”
● Llevarse bien con Google - Google My Business a tope 
● Generar contenidos persistentes pensando en palabras clave 

que buscan los usuarios
● Redes sociales: sin perder demasiado tiempo y con claros 

objetivos de negocio
● Inversión puntual en publicidad digital (Adwords, FB Ads…)
● Acciones puntuales con medios y prescriptores (digitales) 
● Medir campañas y acciones



Moltes gràcies




