






INTRODUCCIÓ

▪ proposta de caràcter estratègic

▪ crear activitats per als nens atenent de manera diferenciada les edats

▪ els territoris del vi han de tenir un component temàtic transversal que ha d’impregnar el

conjunt de serveis, especialment els d’allotjament i restauració

GENERACIÓ D’EXPERIÈNCIES AL VOLTANT DE L’ENOTURISME DIRIGIT AL SEGMENT 

DEL TURISME FAMILIAR





OBJECTIUS

▪ Estructurar una xarxa de relació entre els agents públics i privats per l’impuls i la

comercialització de productes enoturístics familiars

▪ Definir les característiques que han de tenir els productes i serveis de l’enoturisme familiar

▪ Estimular la creació de nous productes i serveis per al públic familiar en les destinacions

enoturístiques

▪ Incorporar noves tecnologies en les experiències enoturístiques orientades al públic

familiar

▪ Millorar el coneixement sobre l’activitat enoturística i dotar les empreses i als gestors

d’instruments per la gestió intel·ligent de l’activitat enoturística

*Per aconseguir els darrers objectius treballarem conjuntament amb el soci Eurecat



ALGUNES DADES…

Les famílies representen al voltant del 60% del turisme a la Costa Daurada i

les Terres de l’Ebre

Costa Daurada

Font: Caracterització de la demanda turística d’hotels, càmpings i establiments rural (Estiu 2018).

Eurecat /Observatori del Parc Científic i Tecnològic de Turisme i Oci

Terres de l’Ebre

61,1%

58%



A la zona interior de la Costa Daurada i les Terres de l’Ebre, les famílies amb

nens representen un 55,7%

Acompanyants de viatge

Amb la família amb nens entre 0 i 5 anys 14.40%

Amb la família amb nens entre 6 i 12 anys 31.10%

Amb la família amb nens de 13 i més 10.20%

Amb la parella de 35 i menys 4.90%

Amb la parella de 36 i més 28.10%

Amb altres familiars adults de 35 i menys 0.40%

Amb altres familiars adults de 36 i més 0.80%

Amics adults menors de 25 1.30%

Amics adults entre 26 i 35 anys 0.60%

Amics adults de 36 i més 3.10%

Sol 1.80%

Empreses i altres col·lectius 3.30%

Bases: enquestes 255

Univers:  188.000 turistes

Font: Caracterització de la demanda turística d’hotels, càmpings i establiments rural (Estiu 2018).

Eurecat/ Observatori del Parc Científic i Tecnològic de Turisme i Oci



L’enoturisme no és l’única motivació de viatge, està compartida 

amb la descoberta del territori en general, el paisatge i la 

naturalesa, la cultura i el turisme actiu. 



Motivacions de viatge

Paisatge i naturalesa 16.90%

Destinació familiar 10.90%

Visitar familiars i amics 8.90%

Descansar 7.50%

Proximitat i ubicació 6.20%

Turisme 5.70%

Atzar i casualitat 5.60%

Cultura 5.20%

No massificat 5.20%

Assistir a un esdeveniment 4.80%

Ho coneixien d'abans 4.60%

Agrada 4.30%

Clima 3.80%

Costum/hàbit 3.50%

Per les característiques de l'allotjament 3.20%

Vacances 3.00%

Bases: enquestes 192

Univers:  171.000 turistes

Font: Caracterització de la demanda turística d’hotels, càmpings i establiments rural (Estiu 2018).

Eurecat/ Observatori del Parc Científic i Tecnològic de Turisme i Oci





Font: Caracterització de la demanda turística d’hotels, càmpings i establiments rural (Estiu 2018).

Eurecat/ Observatori del Parc Científic i Tecnològic de Turisme i Oci

Bases: enquestes 255

Univers:  188.000 turistes

Activitats realitzades

Relaxar-se i descansar 74.40%

Passejar 58.70%

Visitar llocs culturals i/o naturals 44.40%

Senderisme en general 39.00%

Gastronomia 29.10%

Bicicleta 25.80%

Esport i activitats físiques 19.70%

Relaxar-se sense sortir de l'hotel, càmping o apartament 8.20%

Platja 5.90%

Comprar 5.80%

Visitar parcs temàtics i/o aquàtics 3.20%

Activitats aquàtiques (navegació riu, activitats marítimes…) 2.90%



TENDÈNCIES TURISME EN FAMÍLIA

▪ Canvis en les estructures familiars i els valors socials

▪ Viatges intergeneracionals i personalització

▪ Vacances com a oportunitat de compartir moments

memorables

▪ Influència dels nens i nenes en els viatges

▪ Seguretat i serveis adaptats



Font: VI Estudio Pautas de consumo turístico de las familias de España 2018. FEFN y Expertus



Font: Informe de visitantes a bodegas y museus del vino Asociados a las Rutas del Vino de España (2017). Rutas del Vino de España. 



DIAGNOSI VINYA EN FAMÍLIA

▪ Anàlisi dels recursos i usos turístics dels actius de les destinacions enoturístiques de

la Costa Daurada i les Terres de l’Ebre

▪ Alt Camp, Baix Camp, Baix Penedès, Conca de Barberà, Priorat, Tarragonès, Ribera

d’ Ebre i Terra Alta

▪ Revisió informació secundaria, visites a la destinació, 35 entrevistes en profunditat a

agents del territori (tant públics com privats)

▪ Del desembre de 2018 fins a març de 2019

▪ Consultoria TEA CEGOS – CONSULTUR



DIAGNOSI VINYA EN FAMÍLIA

Font: Elaboració pròpia. Diagnosi Vinya en família.
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14 %

Font: Elaboració pròpia. Diagnosi Vinya en família.

*% sobre el total dels cellers analitzats de la comarca



▪ Quedar-se en la visió limitadora d’una potencial incompatibilitat del món

del vi amb les famílies i sobretot amb els nens



▪ No considerar l’enoturisme com una línia de negoci diferenciada

▪ Compatibilitat entre el turisme familiar amb les expectatives del territori

▪ Visió massa centrada en el producte i no tant en el client

▪ Posicionament del territori com a destinació de dia (excursionistes) o de

“turisme de núvol”

▪ Excessiva estacionalitat



▪ Importància creixent de l’activitat vinícola i enològica al territori



▪ Ús i evolució de la tecnologia. Comunicació i comercialització, gestió de dades i

personalització, fidelització de clients, innovació en el servei...



▪ Posicionament i notorietat de Barcelona i Catalunya com a

destinacions turístiques

▪ Creixent professionalització dels cellers

▪ Potencial integració de producte i creació d’experiències

▪ Posicionament del territori com a destinació familiar





▪ Ús de la tecnologia en les activitats i venda en línia (no ho són en canvi,

WIFI i xarxes socials)

▪ Capacitat d’allotjament

▪ Manca de dades de l’activitat i la demanda enoturística

▪ Feble comercialització de l’enoturisme i manca de distribuïdors turístics

implicats en l’activitat

▪ Necessitat de desenvolupar i millorar serveis i equipaments per a les

famílies amb nens i més propostes d’experiències globals que afavoreixin

allargar l’estada



▪ Gran nombre de cellers visitables

▪ Varietat de tipus de cellers i paisatges de vinyes

▪ Bon posicionament de les DOs i cellers del

territori

▪ Vies d’accés, senyalització i temps de viatge per

arribar a la destinació

▪ Establiments d’allotjament i restauració del territori

adaptats



▪ Importància, quantitat i qualitat dels atractius i recursos compatibles amb les

famílies, especialment dels recursos naturals



▪ Xarxa d’agents implicats al territori

▪ Trajectòria dels cellers i casos d’èxit al territori respecte a l’enoturisme

familiar



BONES PRÀCTIQUES AL TERRITORI

















DIAGNOSI VINYA EN FAMÍLIA

▪ Es detecta inclinació cap a l’enoturisme familiar en el territori

▪ Nínxol de mercat d'interès i incipient

▪ Recursos de valor i casos d’èxit

ALT POTENCIAL



CASOS INSPIRADORS D’ALTRES 

DESTINACIONS

file://Oesdepts/depts/DEPTS/TUR/CARPETES COSTA DAURADA/PECT/PECT TURISTIC/ACTUACIONS CONJUNTES/PRESENTACIO TURISTIC EN FAMILIA - PTDT_ACT2/PRESENTACIONS/Presentació vinya/Retrouve_Ludivine_dans_l_appli_Ampelograf-5r837OAMTlM.mp4


Creació de la Xarxa. Primera sessió de treball1

Lorem

57% Lorem

29%

2

3 Benchmarking

Definir les característiques que han de tenir els productes i serveis de l’enoturisme familiar

PROPERS PASSOS




